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Lé&i noi dau

Bén Ié n6i chung va ban 1é hang héa néi riéng 1a mét trong nhirng nganh c6 téc do
tang truong lién tuc va an tuong trong nhiéu nim qua & Viét Nam. Trong mat cac
nha dau tu nuwdc ngoai, thi trudong ban 1¢ Viét Nam ciing nam trong nhém nhiing thi
truong méi noi hap dan nhat. Biéu nay cho thay day thuc sy 1a mét nganh dich vu
nhiéu tiém ning phat trién, mang lai loi ich dang ké cho nén kinh té.

Trén thuc té, dong gop cua nganh ban I¢ trong nén kinh té khdng chi dung lai o loi
nhuan va s luong coéng an viéc 1dm ma nganh nay tao ra. Vai vai tro 1a khau két
ndi khdng thé thiéu gitra san xuat véi tiéu dung, su van hanh cia hoat dong ban I¢
c6 ¥ nghia quan trong dbi véi cac nganh san xuat hang hoa phuc vu tiéu ding ca ¢
goc do san pham dau ra, cac yéu té dau vao va ty suat lgi nhuan. N6i cach khac, sy
phat trién cua nganh ban 1é khéng chi c6 y nghia vai riéng nganh nay ma con kéo
theo su phat trién ciia hau hét cac nganh san xuat trong nén kinh té.

Trong bbi canh hoi nhap sau rong, dac biét vaéi viéc Viét Nam tham gia Hiép dinh
Péi tac Xuyén Thai Binh Duong (TPP) va Hiép dinh thwong mai tu do véi EU
(EVFTA) — hai Hiép dinh c6 cam két manh trong mo ctra thi truong ban Ié ciing
nhu xé6a bo hang rao thué quan va phi thué quan d6i voi hang hoéa, nganh ban Ié
Viét Nam dang dtng trudc nhiéu thach thie 16n. Sy c6 mat va lién tuc mé rong quy
mob cua cac nha ban Ié 16n trén thé giéi dang khién canh tranh trong linh vuc nay
cua cac nha ban Ié Viét Nam ngay cang khé khan. Canh tranh ciing khién cac nha
ban 1¢ Viét Nam boc 16 nhitng diém yéu vé lao dong, tinh chuyén nghiép, ning luc
quan ly, cong nghé kiém soat quy trinh...Nhitng hé qua dau tién da duoc nhan dién,
véi mot sé luong dang ké cac doanh nghiép ban 1é roi khoi thi truong ciing nhu
nhitng khé khan cta cac nha san xuat noi trong viéc dua hang hoa vao cac hé thong
ban I¢ nude ngoai.

Dé vuot qua tinh trang ndy, mot mat, cac nha ban 1é Viét Nam can ¢6 hanh dong cu
thé dé cai thién co ban ning luc canh tranh cia minh, mat khac can c6 cac chinh
sach hd tro hop ly tir phia Nha nude nhamgitp nganh nay khac phuc nhiing ton tai
mang tinh hé théng ma tirng doanh nghiép khong thé giai quyét dugc hoic kho co
thé giai quyét hiéu qua.

Nghién ciu “Rii ro cua Nganh ban 1é Viét Nam trong bdi canh hoi nhap — Hién
trang va P& xuét chinh sach”nay duoc thuc hién nham danh gia hién trang céc van
dé ton tai, can tré sy phat trién cua nganh ban Ié Viét Nam, dic biét 1a trong bdi
canh hoi nhap TPP, EVFTA va cac Hiép dinh thuong mai tu do, tir d6 dé xuat cac
chinh sach cu thé nhiam hd trg, thuc day nganh ban 1& phét trién bén viing, qua dé
dong gop vao sy phét trién cua cac nganh san xuit ciing nhu gia ting lgi ich cho
nguoi tiéu dung.
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Nghién ctru dugc Trung tdm WTO va Hoi nhap thuéc Phong Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam (VCCI) phdi hop véi Hiép hoi Ban 1é Viét Nam (AVR) thuc hién
trong khudn khé Du an “Tang cwong vai tro cia cac Hiép hgi doanh nghiép Viét Nam
trong tham van xay dung chinh sach phét trién nganh” do Bai st quan Uc tai tro,
Quy Chau A quan ly.

Hy vong rang céc noi dung trong Nghién cttu s& c6 y nghia trong viéc xay dung
Chién luoc tong thé phét trién thi truong trong nude giai doan dén 2025, tam nhin
2035 theo yéu cau cua Nghi quyét s 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cua Chinh phu
cling nhu trong hoach dinh céc chinh sach, phap luat cu thé nham trién khai cac noi
dung trong Chién luoc néi trén.

Trung tam WTO va Hoi nhap
Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam
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Phan thi nhat
RUI RO POI VOI THI TRUONG BAN LE VA NGANH BAN LE VIET NAM

Phan nay s& tap trung phan tich hién trang cua thi truong ban 1é ciing nhu
nganh ban 1é Viét Nam, xac dinh cac diém ton tai, bat cap cua nganh ciing nhu cac
nguyén nhan dan t&i cac ton tai d6. Day sé& 1a co s& dé xay dung cac dé xuat chinh
sach thiic ddy su phat trién bén viing cua nganh ban 1é trong Phan sau cua Nghién
ctru nay.

Nganh ban I¢ trong Nghién cau nay bao gom tat ca céc cha thé kinh doanh
(doanh nghiép, to chic kinh té, cac co sé kinh doanh ¢4 thé...) c6 hoat dong cung
cap/bén truc tiép hang hoa téi nguoi tieu ding, khéng phu thudc vao hinh thic kinh
doanh (siéu thi, cho, trung tim thwong mai, cua hang tién loi, ctra hang chuyén
doanh...), ciing khong cin ctr vao nguon hang (hang hda do chu thé ban I¢é tu san
xuat hay do chu thé béan 1é mua tir cac nguon khac).

I. Thitrwong ban Ié Viét Nam
1. Dién tién thi trwong ban 1é Viét Nam

Thi truong bén 1é Viét Nam duoc cho 1a da hinh thanh tir rat 1au, gan véi san
Xuat néng nghiép va vin héa trao doi, mua ban nho 1é. Mé hinh ban Ié truyén théng
phd bién nhat 1a cac cho, cac ganh hang xén di d6ng ¢ cac khu vyuc ndng thon. Tur
thé ky thir XVI-XVII, khi giao thuong bat dau dugc mé rong vai bén ngoai (Nhat,
Trung Qudc, Ha Lan...), dic biét & cac do thi ven sdng?, xuat hién nhitng mé hinh
ban 1¢ méi (cac cira hang, cac khu vuc bao gdm céc ctra hang cuing ban maot loai
hang h6a). Mac di vay, trong suét thoi ky phong kién, voi tu tuong trong ndng
khinh thuong, cac hoat dong thuong mai phan phéi néi chung va ban Ié néi riéng
khong duoc chl y phét trién, chi ton tai phuc vu cho nhu cau mua ban nho 1¢ 1a chi
yéu.

Trong giai doan Phap thudc, thuong mai noi chung va ban Ié néi riéng da co
buéc phat trién mai véi xuat hién mot doi ngii tu san dan toc, trong d6 c6 mot ty 18
dang ké cac thuong nhan hoat dong thwong mai thuan tiy (khong san xuat, chi thyuc
hién hoat dong mua ban). Sau cach mang thang 8/1945, doi ngii nay tiép tuc duy tri
cho t&i nam 1954.

11 jch sir van hoa cho Viét Nam cho thdy cho 1 hinh thirc béan 1¢ phé bién va lau doi nhat ¢ Viét Nam. Cho
Viét Nam c6 nhiéu dang khac nhau, phan biét theo thoi diém hop cho (chg phién hop theo ngay nhat dinh
trong thang; cho hop theo budi — vi du cho hop budi sém mai, chiéu hom...); theo loai hang héa dugc mua
ban tai cho (cho tdng hop — béan nhiéu loai hang héa, cho chuyén mot sé loai san phim nhit dinh, dic biét 1a
cac san phim nong nghi¢p — cho Xanh ban rau, chog RdNng ban tdm c4), theo dia ban noi hop cho (cho chia,
cho ndi), theo tinh chat mua ban (cho ddu méi, cho thong thudng...)

2pién hinh 1a Kinh Ky (Ha Néi), Phé Hién (Hung Yén), Phb Hoi (Hoi An)...
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Tir sau 1954 dén 1986, trong nén kinh té ké hoach hoa - bao cap, thi truong
phan phéi ndi chung va ban Ié noi riéng duoc kiém soat boi cac co sé qudc doanh
thuoc so hiru Nha nudc, thong qua cac ctra hang mau dich. Hang héa dugc phén
phdi qua hé thdng nay ban dau 1a lwong thyc, sau I3 tat ca cac loai nhu yéu pham
phuc vu cudc sdng hang ngay cho ngudi tiéu ding (vai, hang quan 4o giay dép, chat
dét, xe dap...). Viéc phan phéi duoc thuc hién thong qua hé thong tem phiéu, dugc
phan bé cho cac chu thé can clr vao vi tri, cp bac, s6 nim 1am viéc (can b, bo doi,
cong nhan lao dong cuc nhoc, cong nhan thong thuong, tré em, nong dan...). Nguoi
mua phai ¢6 tem phiéu méi dugc phép mua hang, chi duoc mua dung loai hang,
dung s6 luong twong tng voi loai tem phiéu minh ¢ va phai tra tién cho hang hoa
mua (tem phiéu khdng thay tién, khdng dung dé do6i ldy hang hda). Nguoi mua
khong duoc lua chon hang héa (du chat lwong nhu thé nao) va phai tra dung gia quy
dinh. Chinh sach phéan phéi qua tem phiéu khién cho thi truong ban Ié chinh thic
dung nghia gan nhu khong ton tai, khdng cé canh tranh giita cac chu thé kinh doanh
d6ng thoi ciing khdng cé giao dich mua béan tu do gitra nguoi ban 1é va nguoi tiéu
ding. Hoat dong ban 1& van ton tai nhung chu yéu dudi hinh thac ngam (“cho
den”). Hang héa luu thong ngoai hé thong tem phiéu rat han ché, gia cao, thuong bi
dau co.

Tir ndm 1986, v6i chinh sach D6i méi, thira nhan timg budc kinh té tu nhan,
cling vai sy phét trién caa kinh té hang hoa, thi trudng ban 1é xuét hién tro lai va
dan tro nén soi dong véi su xuat hién cua cac chu thé kinh doanh tu nhan (dic biét
1a cac co so kinh doanh cé thé) va su gia ting dan s6 luong ciing nhu chat luong
hang hoa.

Trong nhirng nam tiép theo, mot loat nhitng thay doi vé thé ché theo huéng
kinh té thi truong, dac biét véi su ra doi cua cac Luat khuyén khich dau tu nuéc
ngoai 1989, Luat Cong ty 1992, Luat Doanh nghiép 1999, Luat Doanh nghiép 2005,
Luat Pau tu 2005, Luat Thuong mai 2005, Bo Luat Dan su 2005... da giai phong
khdi dan doanh trong cac hoat dong kinh té, thu hut du tu nuéc ngoai, va tao
khung kho phép luat cho cac giao dich mua ban. San xuit mé rong, nén kinh té
hang hoa phét trién, hoat dong xuat nhap khau thuan lgi, quyén tu do kinh doanh
dugc ghi nhan, thu nhap cia ngudi dan ting dan... dd mang dén nhiing diéu kién
nén tang co ban cho su phat trién cua thi truong béan 1é Viét Nam.

Vé s6 lugng cac chu thé tham gia vao nganh ban Ié, mac du khong cé sb lieu
thong ké day du vé sd luong céc chu thé ban Ié (co so béan 18) trong thoi ky nay
nhung c¢6 thé nhan dinh dwoc su gia ting nhanh chéng cua luc luwgng nay trong
trong quan voi Sy gia ting cia tong mic ban 1é hang hda va su séi dong cua céc
hoat ¢ong mua bén trén thi truong. Theo sé liéu thong ké thi tdng mic ban 1é hang



Dy thao Béo céo Nghién ciiu si dung tai Toa dam Tham véan ngay 06/07/2016 W o, -

“Nhdn dién riii ro vé chinh sdch doi véi nganh ban 1é Vigt Nam VCCI
trong boi canh hgi nhdp TPP va EVFTA” TRUNGTAMWT®

hoa va tiéu dung x& hoi nam 2002 1a 269.000 ty déng, nam 2005 dat hon 450.000 ty
ddng (ting gip rudi chi sau 3 nim)3.

V& mo hinh bén 1¢, trong giai doan dau sau Doi méi 1986, cac md hinh ban
I¢ & Viét Nam van cha yéu la cac hinh théi truyén théng (cac cho, cac cira hang ban
& truyén thdng). Nam 1993, siéu thi (m6 hinh bén I¢ hién tai) lan dau tién xuét hién
& Viét Nam. Trong nhitng nim sau do, sb lwong céc siéu thi, trung tAm thuwong mai
d3 ting dan nhung v&i mie ting khiém ton. Cho dén nim 2007, khi Viét Nam gia
nhap WTO, ca nudc maoi c6 khoang 200-250 siéu thi, trung tAm thuong mai®.

Sau thoi diém Viét Nam gia nhap WTO, cling véi viéc mé cira thi trudng cho
hang hoa nudc ngoai cling nhu cac nha ban 1¢ nudc ngoai vao Viét Nam theo cac
cam két WTO va céc Hiép dinh thwong mai tu do trong khudn khé ASEAN va
ASEAN+, va su phat trién cua nén kinh té, thi treong ban 1é Viét Nam da c6 su bat
Ién nhanh chong ca vé tong lwong bén 1¢, sé lugng va quy mé cia cac chu thé gia
nhap thi trudng bén 18, ciing nhu su bung no caa cac md hinh bén Ié hién dai.

2. Hién trang va trién vong thij truong ban Ié Viét Nam

Thi truong ban 1¢é Viét Nam dugc danh gia 1a mot trong nhirng thi truong cé
téc do phat trién an twong va hap dan trén thé gigi.

Trong khoang 2011-2015, téng doanh thu ban Ié va tiéu ding ca nudc ludn
ting truong duong. Theo s liéu théng ké, tong doanh thu ban 1¢ hang héa nim
2015 1a 2.469.879 ty dong, chiém téi 76.2% tong mic ban lé va doanh thu tiéu
ding, bang 163% so tong doanh thu ban 1& hang héa nam 2011 (1.578.179 ty dong).

Bang 1 — Dién tién doanh thu ban lé hang hda Viét Nam

Doanh thu béan I¢ -I;_y trgn g tf ong Muc do t,a e
9 X . tong ban I¢é tiéu truong so Vo1 nam
Nam hang hoa A e .
(ty dong) dung lien trudc
(%) (%)
2011 1.578.179 78,7 24,1
2012 1.789.600 77,1 15,2

3B40 c4o tinh hinh kinh té xa hoi 2002, 2005 cua Chinh phu

4Chl 'y la viéc phat trién cac mo hinh ban I¢ khdng chi phu thudc vao viéc cac nha kinh doanh ban Ié cé
bat kip dwoc xu hudéng thé gioi hay khdng ma con phu thudc Ién vao vin hoa thwong mai — ban 1¢ va
trinh d phét trién nhan thirc va hanh vi cia ngudi tiéu dung tirng thoi ky. Trong giai doan trude, dic
biét Ia nhitng nam lién sau thoi ky bao cip, tinh trang thiéu thon hang hoa van & mirc twong dbi, mirc
séng ciia nguoi dan van ¢ mac rat thap, tinh trang trom cap vat van la van dé ndi com, do dé, viéc du
nhap cac md hinh bén 1¢ hién dai, dva trén lya chon ty do va sy tu gidc cua ngudi tiéu dung 1a cha yéu,
1a chua thich hop. Diéu nay giai thich tai sao cac md hinh bén 1¢ hién dai cua thé gisi chi thuc su né rd
& Viét Nam ¢ giai doan sau nay.
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O ong b s b ha TP VT YeCy
2013 2.009.179 76,7 12,2
2014 2.216.211 75,2 11,3
2015 2.469.879 76,2 10,6

Nguon: Tong hep tir Bao céo tinh hinh kinh té - x& hgi cia Chinh phii cdc nam
2011-2015

C6 thé thay mac du giai doan 2011-2015 chitng kién sy giam tc trong phéat
trién kinh té no6i chung, cua cac nganh kinh doanh khéac néi riéng, dan ti nhu cau
tiéu ding bi anh huong khdng nho, thi truong béan 1é Viét Nam van tiép tuc ting
trudng. Mic du so véi chinh minh, thi truong ban 1é Viét Nam ghi nhan su giam téc
dan qua cic ndm nhung mirc ting ludn cao hon gap 2-3 1an so v&i muc ting GDP ca
nudc, va tat nhién cao hon so vai nhiéu nganh khac. Ty trong cua ban 1é hang hoa
trong tong doanh nghiép ban I¢ va tiéu ding chi giam rat nhe trong giai doan nay va
van ludn & mirc trén 75%.

Vé s6 lwong cdc co sé ban 1é, hién thong ké sé liéu giita cac ngudn khong
théng nhat. Tuy nhién, tat ca déu thong nhat rang con sb nay la rat I16n va dang ting
truong rat nhanh trong thoi gian qua, dac biét tir gitta nam 2015 véi sy phat trién
cua hoat dong thuong mai, quy mo tiéu dung, dong dau tu nudc ngodi vao thi
truong ban 16° va viéc gia nhap thi truong ban Ié caa mét sé doanh nghiép 16n trong
nuéc®.

Theo s6 liéu thong ké cia Bo Cong Thuong dugc dan bai nhiéu bai béo’,
khoang cudi ndm 2015, dau 2016, ca nuéc c6 gan 9.000 cho cac loai, khoang 830
siéu thi va 150 trung tdm thwong mai. Ty trong hang hoa ban qua hé théng thuong
mai hién dai nhu siéu thi, trung tdm thuong mai... chiém 25-30% téng muc ban 1é
va co xu huéng ting 1én. Thi phan cuaa cho truyén thdng van dang ap dao, voi
khoang 70-80% lugng hang hoa.

S6 lidu nam 2015-2016 noi trén co 18 1a tuong ddi phd hop véi s6 lidu duoc
trich dan trong B4o cdo “Thi truong ban ¢ Viét Nam — Co hoi va thach thuc”, Lé
Huy Khdi, Vién Nghién ciru Thuong mai, néu ngudn tir Tong cuc Thdng ké.

5Vi du Lotte Mart (nha dau tu Han Qudc, hién da c6 11 dai siéu thi va du kién mé thém 60 siéu thi cho dén
nam 2020), Aeon (nha ddu tw Nhat Ban, ba dai siéu thi, mua lai thi phan ciia nhiéu doanh nghiép ban Ié noi
dia c6 san chudi siéu thi, ctra hang tién loi...)
S\V/i du Vingroup da va dang trién khai ké hoach thuc hién ké hoach mé 100 siéu thi Vinmart va 1000 cua
hang tién ich Vinmart+
"Hién chi thay cac bai béo trich din ddng loat cac s6 liéu nay, néu ngudn 1a Bo Cong thuong, ma khong xéac
dinh dwoc van ban thng ké chinh thic tir Bo Cong thuong
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“Nhdn dién rui ro vé chinh sdach doi véi nganh ban lé Viét Nam |
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Bang 2 — S6 lwong cac co sé ban 1é theo mé hinh thwong mai

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
1. Cho cac loai
Cd nuwoc 8.528 | 8550 | 8.547 | 8.546 | 8.568
Pédng bang séng Hong 1.771 | 1.782 | 1.798 | 1.815 | 1.823
Trung du va mién nai phia Bic 1.404 | 1.423 | 1.407 | 1.429 | 1.442
Bac Trung BO va duyen hal mien | » ye» | 5497 | 2.457 | 2.466 | 2.482
Trung
Tay Nguyén 356 370 368 362 369
DPong Nam B9 756 766 778 748 744
Dong bang song Ciru Long 1.779 | 1.782 | 1.739 | 1.726 | 1.708
2. Siéu thi
Cd nwoc 571 638 659 724 762
Pong bang sdng Hong 148 165 171 171 201
Trung du va mién ndi phia Bac 60 63 66 76 89
Bac Trung B6 va duyén hai mién 119 144 140 167 179
Trung
Tay Nguyén 24 24 25 24 23
Dong Nam Bo 170 186 195 223 210
DPong bang séng Curu Long 50 56 62 63 67
3. Trung tam thwong mai
Cd nwoc 101 116 115 132 139
Péng bang séng Hong 33 38 36 33 40
Trung du va mién ndi phia Bic 9 7 10 10 13
Bac Trung Bo va duyén hai mien 18 99 24 35 23
Trung
Tay Nguyén 1 1 1 1 5
Dong Nam Bo 36 44 40 46 52
Pong bang séng Ciru Long 4 4 4 7 6

Nguon: Tong cuc Théng ké — dan trong B&o céo “Thi truwong ban 1é Viét Nam — Co
hoi va thach thie ” cua L& Huy Khoi — Vign Nghién ciru Thuong mai
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VCCI
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Vé ban 1é thong qua phwong thirc thwong mai di¢n tir, theo Béo céo
Thuong mai dién tor Viét Nam 2015 ctia Cuc Thuong mai dién tur va cong nghé
thong tin — Bo Cong Thuong, “ing dung thirong mai dién tir trong cong dong da
tré thanh mér trao heu réng khap. Nam 2015, gid tri mua hang truc tuyén cia mgt
nguoi wéc tinh dat 160 USD va doanh sé thwong mai dién tir B2C dat ty USD”.
Khong chi tri gia cac giao dich ban 1é qua mang ting cao, sb luong cac websites
phuc vu hoat dong ban Ié/tiép can nguoi tiéu dung cling dang c6 su gia ting nhanh
chéng. C6 thé thdy béan I1é qua phuong thic thuong mai dién tir dang 13 mét xu
huéng phat trién quan trong va diy tiém ning cua ban 1é ¢ Viét Nam. Va ciing nh
trén thé gigi, ban 1é qua phuong thire dién tir ¢ Viét Nam c6 thé duoc thuc hién doc
lap hoac két hop véi béan Ié qua cac md hinh ban I¢ truc tiép khac.

Bang — S6 lwong website thwong mai dién tir (TMPT) da dwoc xac nhan thong
b4o, ding ky?®

Niam | San giao dich | Website khuyén | Website ~ ddu | Website TMDT
TMDT mai truc tuyén | gia truc tuyén | ban hang

2013 90 13 13 647

2014 283 60 14 4653

2015 492 75 19 9429

Nguén: Bdo cao Thwong mai dién tur Viegt Nam 2015 cua Cuc Thuong mai dién ti
va cong ngh¢ thong tin — Bg Cong Thuong

Vé trién veng cia thi freong ban 1é Vigt Nam, cac nhan dinh cua céc cong
ty nghién ctu thi truong va cac chuyén gia trong nganh déu théng nhat cho rang thi
truong béan 1é Viét Nam c6 rat nhiéu trién vong phét trién trong thoi gian ti.

Trén thuc té, trong khoang gan mot thap ky qua, quy md dan sd, ting truong
thu nhap dau ngudi cung véi dd6 mé cua nén kinh té da khién cho Viét Nam tro
thanh mét trong nhirng thi treong dang phét trién hap din nha dau tu nuéc ngoai.
Theo xép hang trongChi sé phat trién ban Ié toan cau (GRDI) do Tap doan Tu van
thi truong AT Kearney (Hoa Ky)® cong bé hang nam (tir nim 2001 dén nay), ké tir
nam 2008 dén nay, trir nam 2012, Viét Nam lién tuc nam trong tdp 30 thi truong
ban I¢ mai ndi hap dan nhét thé gidi cho dau tu nuée ngoai.

Nhin sau hon mot chit thi ¢6 thé thay vi tri cua Viét Nam trong Chi s6 GRDI
dang giam dan theo thoi gian. Tuy nhién, do Chi s6 GRDI chi danh gia thi truong

8 36 lugng website TMDT di duoc xac nhan dang ky, thong béo cong ddn qua cac ndm
9Xem cac Béo cao GRDI chi tiét tai https://www.atkearney.com/site-
search?q=Global+Retail+Development+Index&submit=Search
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théng qua 04 yéu té quan trong trong mét nha dau tu nudc ngodil®, cé thé xay ra
tinh hudng thi trudng ban chat van phat trién nhung do dd c6 nhiéu nha dau tu trong
nuéc tham gia nén khdng con hap dan trong mét nha dau tu nudc ngoai. Do d6, mic
di vi tri trong Chi s GRDI ¢6 giam, Viét Nam van 1a mot trong nhitng thi truong
ban 1¢& c6 dong lyc phét trién manh mé, it nhat 1a trong hién tai ciing nhu trong
tuong lai gan.

Bang 3 — Viét Nam trong cac bang xép hang Chi s6 GDRI 2008-20161*

Piém sd

L Mic do rai | DWCMsO | DIEMSO 1 piany o8
Vi tri trong 0 cia duéc Do hap dan | Do béo hoa Ap luc thoi
Nam bang GDRI | . =, cua thi cua thi :
(30) | 9a¥e rong | rong trrong gian
inh doanh (/100) (/100) (/200)
(/100)
2008 1 57 34 67 99
2009 6 34 16 74 97
2010 14 49.4 12.3 50.2 89.1
2011 23 35.0 8.4 48.8 85.1
2012 - - - - -
2013 - - - - -
2014 28 21.9 3.8 75.0 55.7
2015 - - - - -
2016 11 24.5 22.7 68.7 87.4

Nguon: B&o céo Chi sé GRDI cdc nam 2008-2016, AT Kearney

C6 nhiéu yéu t6 cho thay thi truong ban Ié Viét Nam 1a khu vuc sé tiép tuc
chang kién su tang truong va mang lai loi nhuan cao.

Pong luc dang ké nhat cho du bao ting truong nay la quy mo tiéu ding &
Viét Nam véi dan s trén 91,7 triéu nguoi, co ciu dan sé vang cho tiéu dung (51,7%
trong d6 tudi tir 15 tro 18n), 34,3% séng & khu vuc thanh thi, GDP binh quan dau
ngudi ndm 2015 1a 45,7 triéu dong, twong dwong 2109 d6 la My (s6 liéu nim
2015)%2. Theo mdt sé nguon thi trong quy md dan sb nay, co tdi 60% la tiéu ding
tré, tang 1p trung luu voi thu nhap kha va stc tieu ding Ion dang gia ting nhanh
chéng. Hon nita, theo két qua khao sat cua Nielsen thi niém tin ciia ngudi tiéu ding
Viét Nam luon dat vi tri cao trong so sanh véi nguoi tiéu dung & cac thi truong trén
thé gidi. Theo béo cdo mai nhat cua to chac nay thi Niém tin cua nguoi tiéu ding
Viét tiép tuc dat vi tri cao trong quy 1/2016 — dang vi tri thir 05 toan cau va dang

10Bag gom Mire d¢ rii ro cua qudc gia va trong kinh doanh (Country and business risk), Do hap dan cua thi
truong (Market attractiveness), Do bdo hoa cua thi truong (Market saturation) va Ap luc thoi gian (Time
pressure) o
1 Céc truong hop dir ligu dé trong 1a cac nim ma Viét Nam khong lot vao Danh sach 30 thi truong bén lé
mai nbi hap dan nhat )
2B4o c4o tinh hinh kinh té - x& hoi nim 2015 cua Chinh pha
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thir 3 & khu vuc Pong Nam A (sau Phillippines va Indonesia, thAm chi cao hon Thai
Lan, Singapore, Malaysia...)'%. Pay 1a co s& cho thiy nhu cau tiéu dung s& tiép tuc
gia ting trong thdi gian toi, day trién vong thi truong béan 1é Viét Nam di 1én.

V& md hinh ban Ié, ¢6 cin ci dé cho rang cac md hinh ban 1¢ hién dai nhu
siéu thi ¢ vira-nho, ctra hang tién loi sé tiép tuc da phat trién manh trong thoi gian
t61, twong (g voi cac dic diém phat trién cia quy md tiéu dung Viét Nam (chu yéu
1 tiéu ding thanh thi - noi dién tich han ché, tiéu dung tré - ¢6 nhu cau vé sy thuan
tién va khoang cach gan). Piéu nay ciing nam trong théng 1é phat trién thi truong
ban I¢ cua nhiéu nuéc trong khu vuc. Theo théng ké thi ty & ban 1¢ hién dai trén
tong s6 cac moé hinh ban Ié (ca truyén thong va hién dai) cia Viét Nam méi chi 1a
25%, thip hon rat nhiéu so vai cac quéc gia cung khu vyc nhu Thai Lan (34%),
Malaysia (60%), Phillippines (33%), Trung Quéc (51%), Singapore (90%)...%.
Lién quan tgi ban l¢ qua phuong thic dién ta, theo két qua khao sat cua Cuc
Thuong mai dién tir va cdng nghé thong tin B Cong Thuong nam 2015 trén 967 cé
nhan c6 truy cap Internet trong pham vi ca nudc, hinh thirc mua hang truc tuyén qua
website ban hang hoéa/dich vu duoc lua chon nhiéu nhat véi 76% ngudi tra o1 khao
sat cho biét da tirng mua hang bang hinh thic nay; ty Ié nguoi titng mua hang qua
c4c dién dan, mang x& hoi tang tir 53% nam 2014 1&n 68% nam 2015. Piéu nay cho
thdy day thuc sy 14 phuong thirc ban I¢ rat ¢ tiém ning trong twong lai gan.

V& nguon cung hang hoa dich vu, véi sy ting trudng cua tong san pham
qudc noi (GDP) nam 201514 6,68% (cao hon mitc ting cla cac nam tir 2011-2014),
nén kinh té Viét Nam dang phuc hoi 16 nét, qua d6 san xuat gia tang, thu nhap duoc
cai thién va muc tiéu dung ciing duoc Ky vong la s€ tang 1én. Cung va6i do, giai doan
03-05 nam sap téi cling 1 giai doan thi truong Viét Nam dugc mé cta rat rong theo
cac cam két quéc té trong khudn kho 10 Hiép dinh thuong mai ty do d c6 hiéu luc
cling nhu 02 Hiép dinh (1a TPP va EVFTA) du kién cd hiéu luc sau 2018. Theo do,
tir 2015 Viét Nam di loai bé thué cho 93% s6 dong thué tir cac nudc ASEAN, ty 16
nay dén 2018 sé& 12 97%. Ciing trong thoi gian t6i, Viét Nam tiép tuc s& loai bo 70-
80% sé dong thué theo 16 trinh d3 cam két trong cac Hiép dinh ASEAN+, da
phuong hodc song phuong. Viét Nam ciing s& md cira cho cac nha dau tu nudc
ngoai trong cac linh vuc dich vy, qua d6 ning cao canh tranh trong cac linh vuc von
thuong duoc bao ho, giam gia thanh dich vu, kich thich tiéu dang dich vu truc tiép
cling nhu gian tiép thiic day sy phat trién cua cac nganh san xuat. Noi cach khac,
Véi viéc mé ctra thi truong theo cac cam két qudc té, ngudn cung hang héa/dich v,

13Theo Nielsen Viét Nam, http://www.nielsen.com/vn/vi/insights/2016/vietnam-cci-g1-2016.html

4Theo TS L& Huy Khoi — Vién nghién ctru thwong mai, “Béo c4o “Thi truong ban 1¢ Viét Nam — Co hoi va
Théach thie”, Ky yéu Hoi thao “Thi truong ban Ié Viét Nam — Co hoi va Théch thirc” ciia B6 Cong thuong td
chirc ngay 18/5/2016 tai Ha Noi
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s6 luong, chang loai, ciing nhu gia ca cua hang héa/dich vu dugc dyu bao s& dugc
cai thién dang ké, qua do kich thich va thuc day tiéu dung.

T6m lai, c6 nhiéu co s& dé cho rang thi truong ban Ié Viét Nam s& co budc
phét trién manh mé trong thoi gian t6i, loi nhuan thu dwoc tir nganh nay ciing duoc
danh gia 1a rat dang ké.

Il.  Nganh ban Ié Viét Nam
1. Tinh hinh chung ciaa nganh ban lé

Vé so lwong doanh nghiép dang hoat dong kinh doanh trong linh vuc bén lé,
s6 liéu thong ké cua Bo Ké hoach va Pau tu (co quan ding ky kinh doanh) khong
cho phép xéac dinh cu thé sé doanh nghiép noi dia dang c6 hoat dong kinh doanh
trong linh vuc bén Ié trén thuc t&15. Tuy nhién, con sé cac doanh nghiép chuyén ban
Ié¢ hodc c6 hoat dong ban 1é dugc cho la chiém it nhat khoang trén 50% tong sé
doanh nghiép®®. Tir goc d6 cac nha dau tw nudc ngodi, thong ké cua Co quan nay
cho biét, tinh lity ké t6i cudi nam 2015, da c6 1.735 du an dau tu nuwdc ngoai vao
linh vuc ban buén, ban Ié, sira chita md td — xe may, véi tong vén ding ky 1a hon
4,6 ty do la My, dang trong nhém 06 nganh nghé thu hit von dau tu nuéc ngoai Ion
nhat!’.

V& so chu thé ban 1é hoat déng dwdi hinh thicc hé gia dinh, cd nhan kinh
doanh, theo Bao cdo Két qua diéu tra Co s& san xuat, kinh doanh cé thé phi ndng
nghiép 2014 ciia Tong cuc thong ké thi trong 03 nam (2012-2014), s6 luong cac co
s& kinh doanh béan buén, ban I¢, sira chira xe may-0 to la khoang trén 2 triéu, véi sb
lao dong trén 3 triéu nguoi, ting nhe trong ca giai doan. Véi viéc tong doanh thu
ban Ié hang hoa ludn chiém khoang trén 75% tong doanh thu béan 1é va tiéu dung,
néu tinh twong duong, s6 luong cac co s ban 1é hang hoa it nhat ciing phai khoang
1,8 triéu co so, voi khoang 2,25 triéu lao dong.

15piéu nay dugc ly giai boi it nhat 02 ly do: Mot 1a cac doanh nghiép dang ky kinh doanh nganh nghé bén I¢
khong nhat thiét s& thuc hién hoat dong bén 1¢ trén thyc té, va hai 1a tir 1/7/2015, theo quy dinh cua Luat Dau
tu 2014, nganh nghé kinh doanh ma doanh nghiép du kién thuc hién khong con dwoc ghi trén Gidy ching
nhan dang ky kinh doanh nira.
8Theo wdc tinh cua Hiép hoi ban 1¢ Viét Nam thi nam 2010, sb cac doanh nghiép chuyén thuc hién hoat
dong thuong mai, xuat nhap khau la khoang 150.000-200.000, tirc la bing khoang 2/3 s6 doanh nghiép dang
hoat dong tai Viét Nam & thoi diém do.
17Theo Cuc dau tu nuée ngoai, Bo K& hoach va Dau tu, http:/fia.mpi.gov.vn
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Bang 4 — S6 co sé' kinh doanh cé thé nganh ban budn, ban 1¢, sira chira xe may-0 to

Nam S6 co sO S6 lao dong Ty :]réonngitnrr? rt]g ca
2012 2.068.508 3.073.742
2013 2.064.013 3.106.137
2014 2.131.308 3.215.280

Nguon: Bao cdo Két qua diéu tra Co sé san xuat, kinh doanh cé thé phi nong
nghiép 2014, Téng cuc thang ké

B sung sb liéu Bang trén sé liéu doanh thu/co sé - tai liéu B&o céo sb liéu
co so kinh doanh ca thé 2014, trang 94-96

Trong téng thé, cd thé thay nganh ban l¢ dang chiém mot luc lugng dang ké
trong nén kinh té (ca vé sé lwgng chu thé kinh doanh 13n sé lao dong lam viéc trong
nganh). Pay chic chan 1a nganh kinh doanh ¢6 sb lwong cha thé kinh doanh va lao
dong cao nhat trong tat ca cac nganh nghé kinh té.

Nguoc lai véi s6 luong cha thé, quy md cua cac cha thé ban Ié (ca vé sb
luong lao dong va doanh thu) lai rat nho, dac biét véi nhém cha thé kinh doanh bén
I¢ dudi hinh thire co s& kinh doanh cé thé.

Mot diém dang cha y 1a gidng nhu nhiéu linh vuc khéc, trong nganh ban lé,
nhém cac chu thé c6 von dau tu nudc ngoai (FDI) chi chiém mot s6 lugng rat nho
nhung lai ¢6 doanh thu va hiéu qua kinh doanh 16n hon nhiéu so véi mit bang
chung. Théng ké cho biét vé doanh sé ban I¢ cua khéi FDI chi chiém khoang 4%
(trong so sanh Vi ty 1 86% cua khdi dan doanh noi dia va 10% khéi doanh nghiép
Nha nudc), tuy nhién ty 1é doanh thu khiém tén nay chu yéu xuat phét tir Iy do sé
luong doanh nghiép trén thi truong han ché (hién khéi FDI chi c6 khoang 90 diém
ban I¢ trén toan quéc, trong tong sé hang ngan cho, siéu thi, trung tdm mua sam,
ctra hang tién loi va gan 2 triéu ctra hang ban I truyén thdng cia cac co sd kinh
doanh ca thé). Theo danh gia thi doanh s6 ban ra tai mot diém bén Ié cua khdi FDI
thuong cao gap 3 - 4 1an, tham chi 7 - 8 1an so véi doanh s6 mot siéu thi noi.18

Nhu vay, nganh ban I¢ Viét Nam dang dong gop mot ty 1é dang ké vao tong
s6 cac doanh nghiép, co so kinh doanh cé thé va va giai quyét viéc lam cho khoang
3-4 triéu lao dong Viét Nam. Sy phat trién ciia nganh nay, vi vay, s& mang lai loi

183§ ligu trich dan tir “Béo cdo “Thi truong béan Ié Viét Nam — Co hoi va Théch thic”, TS Lé Huy Khoi —
Vién nghién ctu thuong mai, Ky yéu Hoi thao “Thi truong ban Ié Viét Nam — Co hoi va Thach thace” cua Bo
Cong thuong t6 chirc ngay 18/5/2016 tai Ha Noi
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ich truc tiép téi mot sé 16n cac doanh nghiép trong nganh, dén hang triéu ngudi lao
dong (va nhém dan sb sdng phu thude vao cac lao dong nay).

Hon thé nita, v6i vai tro 1a dau ra cho san xuat, nganh béan I¢, dic biét Ia
mang ban Ié hang hoa con 1a khau quan trong cua toan bo chudi san xuét néi chung
cua tat ca c4c nganh san xuat, do dé su phat trién caa nganh ban Ié ciing dong thoi
quyét dinh mot phan khdng nho hiéu qua, loi nhuan va sy phat trién cua cac nganh
san xuit trong nén kinh té.

Tin hiéu ddng ming 1a véi trién vong phat trién cua thi trudng ban lé Viét
Nam, nganh ban I¢ Viét Nam c6 cin ct dé phat trién trong thoi gian téi. Mac du
vay, véi nhitng bat cap cd hitu hoic méi phét sinh trong béi canh hoi nhap (sé duoc
xem Xét trong cac phan sau), nganh bén I¢ Viét Nam dang dimg truéc nhirng thach
thac lon.

Sy hd tro tir Nha nude théng qua cac chinh sach can thiét cho nganh ban Ié,
phl hop véi cac cam két qudc té caa Viét Nam, s& 1a dong luc quan trong dé nganh
ban 1¢ Viét Nam tan dung duoc cac co hoi thi truong day trién vong trong béi canh
hoi nhap sip toi, qua d6 mang lai loi ich cho chinh nganh ban 1é ciing nhu tt ca cac
nganh san xuat tiéu thu noi dia caa Viét Nam.

2. Thuc trang nganh ban 1é thong qua nhém mau diéu tra

Pé xac dinh chinh x4c va cap nhat thyuc trang cling nhu cac ton tai, vuéng
mac cia nganh ban ¢ Viét Nam, Nhém nghién ciru da tién hanh diéu tra doanh
nghiép vé van dé nay. Hoat dong diéu tra dugc tién hanh trong thang 3-4 nam 2016,
d6i v6i mau ngau nhién 1a 1.500 doanh nghiép c6 diang ky hoat dong béan ¢ hang
hoa (chi béan Ié hodc san xuat va ban Ié cac hang hoa do doanh nghiép san xuit ra)
trén toan quéc va nhan dugc phan héi phi hop caa 100 doanh nghiép bén 1é.

2.1. Téng quan vé nhém doanh nghiép ban 1é phdn héi diéu tra

C6 tong cong 100 doanh nghiép cd hoat dong ban 1é phan hdi Diéu tral?,
trong d6 xét theo ngudn gdc von thi cd khoang 78% doanh nghiép dan doanh noi
dia, 5% doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai?®, 15% doanh nghiép c6 vén dau tu
nudc ngoai, 2% lwa chon khéc. Sé liéu ndy gan nhu twong duong véi co cau chung
vé ngudn gbc von cua ca nganh, do d6 tir khia canh nay cé thé néi nhém doanh
nghiép dugc diéu tra c6 tinh dai dién khé cao.

1956 ligu nay da loai trir cac truong hop phan hoi diéu tra khong c6 hoat dong ban 1¢ (vi du céc doanh
nghiép chi c6 hoat dong ban budn, cac doanh nghiép chi ban hang héa dén nguoi tiéu dung thdng qua
cac dai ly/chu thé trung gian).
2C4c truong hop nay déu la doanh nghiép Viét Nam bén lai mot phan vén cho nha dau tw nuéc ngoai,
khong c6 doanh nghiép nao 100% von dau tu nudc ngoai.
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guén goc vén cta DN ban 1é tham gia Diéu tra
2%

e

5% ¥ Doanh nghiép cé vén FDI

% Doanh nghiép cé vén
Nha nuwéc

# Loai hinh khac

78%

Vé s luong lao dong, trong sé cac doanh nghiép tham gia diéu tra, co toi
gan 30% doanh nghiép c6 dudi 10 ngudi lao dong, tire 1a doanh nghiép siéu tho tinh
theo quy mo lao dong?L. S6 doanh nghiép c6 quy md nho vé lao dong (trén 10 dén
50 lao dong) chiém khoang 37%. Nhu vay ¢6 khoang 73% doanh nghiép trong linh
vuc bén I¢ 1a cac doanh nghiép c6 quy md vé lao dong la siéu nho, nho va vira. Ty
18 nay c6 thé dugc xem 1a thap so véi mat bang chung vé quy md doanh nghiép nho
va vira cua ca nén kinh té (khoang 80-95% theo quy mé lao dong/von). Pac biét, co
t6i 9% trong s6 cac doanh nghiép phan hoi ¢6 sé lao dong dic biét I6n, trén 700
ngudi. Trong mot nganh nghé ma kha ning ty dong hoa cac khau twong d6i kho
khan (dic biét 1a cac khau tiép xuc truc tiép véi ngudi tiéu ding hoac tryc tiép phuc
vu tai mat bang ban 18), viéc cac doanh nghiép ban Ié sir dung sé luong lao dong
nhiéu ciing 12 hop ly.

Tir mot goc do khéc, thuc té nay ciing cho thdy nganh ban ¢ dang tao ra viéc
lam cho mét sb luong 16n lao dong trong xa hoi. Do d6 mot tac dong ddi voi trién
vong phat trién cua nganh nay c6 thé anh huong theo chiéu hudéng tich cuc hoic tiéu
cuc téi thu nhap cling nhu cudc sdng cua mot bo phan dan cu twong d6i 16n trong
xa hoi.

ZlTheor quy dinh tai Nghi dinh 59/2009/ND-CP thi trong linh vyc thuong mai, dich vy, tir 10 lao dong
tré xuong la doanh nghiép siéu nho, tir trén 10-50 lao dong la doanh nghiép nho, tir trén 50-100 lao
dong la doanh nghiép vira va trén 100 lao dong la doanh nghiép lon.
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S6 lao déng trong DN
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Vé md hinh kinh doanh ban I¢, trong sé céc doanh nghiép phan hoi diéu tra,
da s (52%) c6 hoat ¢ong kinh doanh ban 1é theo cac md hinh truyén théng (cta
hang chuyén doanh, cira hang tap héa), sé cokinh doanh theo mé hinh hién dai thap
hon han, vi du sé ¢6 ctra hang tién loi 1a 12%, siéu thi tong hop 10%, trung thm mua
sam 8%, siéu thi chuyén doanh 7%. C6 khoang 35% kinh doanh theo cac md hinh
khac nhu mua ban qua mang, quay hang tai cho...

45.00% -
40.00% -
35.00% -
30.00% -
25.00% -
20.00% -
15.00% -

10.00% -
-~ 11 m _
0.00% T T T T T T

Trung tdm Siéuthi Siéuthi Cilra hang Clra hang Clra hang Loai hinh
mua sam tong hop chuyén tiénlgi chuyén tap hoa khac
doanh doanh

V& loai san pham ban I¢, loai hang hoa duoc ban Ié nhiéu nhat boi cac doanh nghiép
duoc diéu tra 1a thuc pham (30,84%), tiép dén 1a dién may, d6 gia dung tiéu ding
(19,63%). Nhém hang hda ban ¢ it nhat 1a thiét bi cong nghé (7,48%) va thiét bi
van phong/vin phong pham (9,35%). Nhém hang thoi trang, dét may c6 muc twong
duong voi nhém héa my pham, duoc kinh doanh bai khoang 14% sé doanh nghiép
diéu tra.
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Vé quy md cua cac doanh nghiép ban Ié tham gia diéu tra, mic du diéu tra
khong cho théng tin vé quy md vén ciing nhur doanh thu, cac két qua diéu tra cho
thdy nhitng tin hiéu kha lac quan vé xu huéng phat trién cia cac doanh nghiép ban
l6. Qua két qua diéu tra vé sb luong co so ban Ié cua cac doanh nghiép, cé thé thay
cac doanh nghiép ban lédang xu hudng té chic hoat dong theo chudi véi quy mo
duoc cai thién dan.

Cu thé, trong khi da sé cac doanh nghiép (43%) van chi c6 01 diém ban lé
duy nhét, 16,44% doanh nghiép c6 2-3 diém ban I¢, tirc 1 d3 bit diu manh nha viéc
ban hang theo chudi chir khdng chi dirng lai & quy md kinh doanh ca thé. C6 tai gan
10% doanh nghiép duoc hoi co tir 6-7 diém bén 1¢, 12,33% doanh nghiép duoc hoi
c6 tir 11-25 diém va dac biét ¢ 8,22% doanh nghiép co trén 25 diém bén Ié. Pang
chi y 1a cac doanh nghiép c6 sé lwong diém ban 1é 16n trong mau diéu tra phan Ion
la doanh nghiép c6 vén dan doanh, mot sb it cd6 mot phan vén ban cho nha dau tu
nudc ngoai.
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SO diém ban lé cha DN
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Co tir 11- 15
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Viéc da sb (57%) doanh nghiép khong hoat déng co cum & chi mot diém ban
I&¢ duy nhat, ¥4 s6 doanh nghiép c¢6 nhiéu hon 10 diém ban I¢, cho thay cac doanh
nghiép ban I¢ Viét Nam da bit dau mé rong vé quy md, phét trién theo chudi. biéu
nay gian tiép phan &nh tinh chuy@n nghiép héa dan dan cua cac doanh nghiép ciing
nhu hiéu qua san xuat kinh doanh cta nhém nay (suy doan rang néu cac doanh
nghiép kinh doanh yéu kém, kha ning mé rong sé diém ban Ié s& hau nhu khong
co).
2.2. Vé hoat dpng kinh doanh va nding luc canh tranh cia cac doanh
nghiép bén lé

Pé danh gia vé hoat dong kinh doanh va nang lyc canh tranh cua doanh
nghiép ban Ié hang hoa, Nhém nghién ctu da 1an luot dit cau hoi véi cac doanh
nghiép va cac khia canh khac nhau trong hoat dong cta doanh nghiép ciing nhu
danh gia cua doanh nghiép vé mirc d6 thuan loi va khé khin ctia minh trong moi
khia canh nay.

2.2.1. Vé nguon cung hang va ty trong hang ngi dia/nhdp khau

Két qua diéu tra cho thidy mot sé thuc té sau day trong ngudn cung hang héa
cling nhu nhitng khé khan lién quan t&i nguon cung caa cac doanh nghiép ban 1é
tham gia diéu tra.

Thit nhdt, nguon cung lén nhdt 1a nguon hang néi dia

Cu thé, trong s6 07 ngudn cung hang phé bién, nguon hang mua tryc tiép tir
nha san xuit noi dia chiém vi tri 16n nhét (trung binh chiém téi 46% tong ngudn
hang cua cac doanh nghiép). Ngudn hang tir chinh doanh nghiép (truong hop doanh

17



Dy thao Bao céo Nghién ciiu si dung tai Toa dam Tham van ngay 06/07/2016 U S

“Nhan dién ruii 1o vé chinh sach di véi nganh ban lé Viét Nam VEC|
trong boi canh hgi nhdp TPP va EVFTA” TRUNGTAMWT®

nghiép 1a nha san xuit va co cac co sé ban 1é san pham do minh san xuat) khiém tén
hon, khoang 12%. Trung binh c6 khoang 4% ngudn hang 14 mua tir cc nha san xuat
nhung thong qua cac kénh trung gian. S6 nha ban I1é ban hang mang thuong hiéu
riéng cua minh (nha bén Ié dit hang cac don vi san xuat dé gia cong hang hda mang
thuong hiéu cia minh) rat it, chi chiém chua day 1% tong ngudn hang.Trong téng
thé, trir cAc ngudn khac khong xac dinh (khoang 5%), ngudn hang noi dia hién
chiém khoang 60% tong nguon hang cua cac doanh nghiép. S6 doanh nghiép ban
hang héa mang thwong hiéu riéng cua minh (thué cac don vi san xuat gia cong)
chiém ty 18 rat nho, chua day 1%.

Vé hang nhap khau, hang ma doanh nghiép nhap khau truc tiép tir nudc
ngoai chiém 19% tong ngudn hang, s6 nhap khiu gian tiép thdng qua cac khau
trung gian chiém 13% ngudn hang. Tong cong hang nhap khau chiém khoang 31%
ngudn hang.

Nguon hang ctia cac DN ban lé

San xuét theo Mua lai tir cac
thwong hiéu riéng diém ban 1 khic Ngudn khdac

1% 2% / / 3%
Ban san phamd
g g, Bansén phim do

Mua hang tir Bon DN tu san xuat

vi trung gian nhap 12%
khéu
13%

_

Ty nhép khau /
19% '

Mua hang tu NL(

ndi dia qua trung
gian
4%

Nhu vay, it nhat la véi nhém céc doanh nghiép tham gia diéu tra, c6 thé thay
hang noi dia vin dang chiém ty trong da sd trong tong ngudn hang cua doanh
nghiép, cao gap ddi so véi nguon hang nhap khau.

Trén thyc té, cac lo ngai vé viéc hang nhap khau s& chiém linh hoan toan
ngudn hang cua cac co so ban I¢, tham chi danh bat hang ndi dia ra khoi chinh thi
treong ban 1é Viét Nam trong twong lai gan thuong dwoc nhic téi gan day it nhiéu
vuot qua muc can thiét va khong thuc su ¢é cin ci.

18



D thao Bao cao Nghién cuu su dung tai Toa dam Tham van ngay 06/07/2016 W o, -
“Nhan dién rui ro Vé chinh sdch doi voi nganh ban Ié Viét Nam VCC' :
trong boi canh hgi nhdp TPP va EVFTA” TRUNGTAMWT®

Tir gbe d6 cam két qudc té, cling véi qua trinh hoi nhap va ma cira thi truong
hang hda thdng qua viéc d& bé hang rao thué quan va hang rao phi thué, hang hoa
nudc ngoai co diéu kién thuan loi & nhap khau vao Viét Nam va ciing ¢ gid ca
canh tranh hon trudc day (do tiét kiém duoc cac khoan thué quan) do d6 c6 mit
nhiéu hon trong gi6 hang hoa cua ngudi tiéu dung Viét Nam la két qua tat yéu cua
qua trinh hoi nhap (twong tu nhu viéc hang hda Viét Nam gia ting xuat khau ra cac
thi trudng thé gidi).

Tuy nhién, can chi y rang Viét Nam d trai qua giai doan mo cira manh cho
hang hoa nhap khau canh tranh nhiéu nhat véi hang hda noi dia roi. Cong ddng kinh
té AEC mac di méi duoc tuyén bo thanh 13p tir cudi nim 2015 nhung cic cam két
mé cira thi truong trong AEC (dac biét 1a cam két trong khéi CEPT/AFTA va sau
nay thay thé bang Hiép dinh ATIGA) da duoc hién thuc hoa theo 16 trinh tir nhiéu
nam nay (Viét Nam m¢é cia theo CEPT/AFTA tir 2006, mé ctia theo ATIGA tur
2010 va dén nay di gan nhu hoan thanh 19 trinh — chi con khoang 7% s6 dong thué
con giir téi 2018). Viét Nam ciing dd mé cia cho hang hoa tir Trung Quéc, Nhat
Ban, Han Quéc theo 16 trinh cam két tai cac Hiép dinh thuong mai tu do song
phuong va da phuong da ky trong nhitng nam 2000. No6i cach khac, hang hoa, dac
biét 1a hang tiéu dung, tir cac nuéc ASEAN, Trung Qudc, Nhat Ban, Han Quéc...
(canh tranh tryc tiép voi hang Viét Nam) thuc té da vao thi truong Viét Nam véi
thué suat 0% hodc rat thap tir nhiéu nam nay. Do d6 thoi gian toi, du bao s& khdng
c6 dot bién nao vé su gia tang hang nhap khau tir cic nudc nay xuat phat tir Iy do
m¢ cua Cca.

Dbi véi cac Hiép dinh méi ky két (vi du TPP, EVFTA...), hang hoa tir cac
nude dbi tac (11 dbi tac TPP, trong d6 dang cha ¥ chi c6 04 ddi tic méi 1a Hoa Ky,
Canada, Mexico, Peru; 28 nuéc EU; 05 nudc trong khéi Lién minh A-Au, trong d6
dang ké c6 Nga) chac chan s& tiép can thi truong Viét Nam mot cach thuan loi hon,
canh tranh hon, va do d6 1a mot nguon bo sung dang ké cho dau vao bén I¢ & Viét
Nam. Mic du vay, can luu ¥ 14 hang héa tir cac nude d6i tic méi nay phan 16n
khdng canh tranh truc tiép véi hang hoa noi dia cua Viét Nam, hoic néu cd canh
tranh do cung chung loai thi thuong ciing thudc phan khuc thi truong khac (cao hon
so v&i phéan khuac thi truong binh dan ma hang hoa néi dia Viét Nam dang dap tng).
Vi vay, nguy co hang hoéa ndi dia phai chia sé thi phan véi nhém hang nhap khau tir
céc doi tac nay trong twong lai khi cac FTA nay c6 hiéu luc, 14 c6, nhung khong dén
muc qué nghiém trong.

Do d6, tir tac dong cam két mé cira ma xem Xét, trong thoi gian tai, trir khi
xay ra sy kién dot bién, s& khong c6 thay d6i dot ngot va gay séc nao veé ty trong
ngudn hang nhap khau trong tong ngudn hang béan Ié & Viét Nam ndi chung va
trong cac co s& ban Ié thuoc s¢ hiru cua cic nha ban Ié nudc ngoai noi riéng. Lo
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ngai vé viéc hang hda nhap khau s& ngap tran cac kénh phan phdi ban Ié Viét Nam,
thay thé cho hang néi dia, do tac dong cua cac hiép dinh thuong mai tu do it cd kha
nang trd thanh hién thuc.

Tir goc d6 chu thé kinh doanh, viéc cac nha ban 1é nudc ngoai ¢ xu hudéng
tiéu thy nhiéu hon hang héa nhap khau tir nuéc minh cé thé 1a mot thuc té. Cang
nhiéu nha ban Ié nuéc ngoai gia nhap thi trudng thi kha ning nay cang cao hon.

Mic du vay, diéu nay, néu co, ¢ I8 ciing xuat phat tir tinh toan kinh doanh
ctia nha ban Ié nhiéu hon 1a vi muc tiéu chinh tri hay dan toc. Viéc nhap khau hang
hoa tir ngudn quen thudc vai ho sé& thuan tién hon (do ho cd hiéu biét day dua vé quy
trinh cling nhu phuong thic kinh doanh cua cac nha san xuat nudc ho), dac biét khi
hang hoa dé c6 sic canh tranh (vé gia, chat lugng, mau mé, bao hanh...) va do do
c6 thé mang lai loi nhuan tét hon.

Hon nira, quan trong nhat trong béan 1é 1a bat kip va dap tmg duoc nhu cau
ctia nguoi tiéu ding. Néu nguoi tiéu ding muén sir dung hang nhap khau va viéc
ban hang nhap khau mang lai loi nhuan tt hon thi doanh nghiép ban Ié Viét Nam
cling chic chin s& lya chon tang ngudn hang nhap khau trong tong ngudn hang cua
minh.

Ngoai ra, can chl y rang cac nha ban I¢ nudc ngoai hién nay mai chi dang
tranh chap thi phan véi béan Ié noi dia & cac mé hinh ban 1¢é hién dai (trung thm mua
sam, siéu thi, cra hang tién loi) ma ciing phan Ién 1a ban Ié tong hop (6 rat it md
hinh siéu thi chuyén doanh thuoc von FDI hoan toan). Ma theo thdng ké thi cac mo
hinh ban Ié hién dai (tinh chung cho tat ca cac truong hop) cling mai chi chiém
khoang 25-30% thi phan ban ¢ Viét Nam, 70-75% thi phan van thudc vé cac mo
hinh béan 1é truyén théng nhu cho, cira hang chuyén doanh, cira hang tap héa ma
hién van chi yéu thudc sé hitu caa cac nha ban 1é noi dia. Va ngudn hang cua nhom
chua thé nay van tiép tuc 1a hang Viét Nam vai cac lgi thé nhat dinh (chi phi logistic
thip hon do khong phai di chuyén qué xa, tiét kiém duoc cac thu tuc nhap khau, wu
thé thuc pham tuoi song, chat lugng trong mot sé trudng hop 12 tét hon so véi hang
nhap khau ...).

Vi vay, kha ning hang héa nhap khau theo chan cac nha ban 1é nudc ngoai
chi phdi hay théng linh toan bo thi truong ban 1¢ Viét Nam trong thoi gian téi rat it
cO kha nang xay ra.

Tuy nhién, néu hang Viét Nam khong duoc cai thién vé chat luong, khdng
tan dung duoc cac loi thé vé khoang cach, khdng bao dam vé sinh an toan thyc
pham, khong thu hat duoc ngudi tidu dung Viét thi bi hang nhap khau chiém mat thi
phan 1a c6, nhung d6 1a do ngudi tiéu dung quyét dinh, hoan toan khong phai vi sb
lugng cac nha ban I¢ nudc ngoai trén thi treong cling nhu hanh déng cua ho.
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Thit hai, dang c6 vin d@é vé lwu théng, phan phoi hang hda tir nha san xudt
noi dia toi nha ban le

Két qua diéu tra cho thily mét sé tin hiéu dang lo ngai vé mtc d6 thuan loi
cuia cac ngudn hang noi dia trong danh gia ctia cac nha bén 16.

Vé mit logic, ngudn cung hang noi dia dugc suy doan phai Ia rat thuan loi,
boi viéc két ndi gitta nha béan I¢ va nha san xuat (hoic nha trung gian) & Viét Nam
rd rang 1a dé dang hon (do khoang cach dia ly gan, do c6 cung moéi trudng kinh
doanh, c6 tdm ly va céach thirc kinh doanh tuong ty...), cling c6 kha niang mang lai
loi nhuan cao hon (do tiét kiém duoc nhiéu khoan chi phi so véi hang hoa nhap
khau, kha nang chiét khau ciia nha san xuat noi dia ciing s& cao hon...).

Tuy nhién, dang ngac nhién 1a khi dugc héi vé mic do thuan loi cua viéc
mua hang héa tir ngudn duoc coi 1a phong phd va kha thi nhat nay, ty Ié doanh
nghiép danh gia ngudn nay Ia thuan loi lai khéng nhiéu nhu suy doan. Cu thé, mac
di chi ¢ 14,49% s6 doanh nghiép cho biét mua hang tir ngudn nay 1a khé khan (it
nhat trong s6 cac nguon hang dugc hoi), mac du ty 1é doanh nghiép dénh gia nguon
nay la thuan loi cao nhat trong sb cac ngudn, nhung ciing chi ¢ 50,72% céc doanh
nghiép cho rang viéc mua nay la thuan loi, 34,78% danh gia & muc binh thuong.
N6i cach khac, mac dU mua hang tai truc tiép tai nguén, ¢ chinh trong noi dia, Voi
cac doanh nghiép bén 1é Viét Nam ciing khong han 13 d3 hoan toan dé dang. Thuc té
nay phan nao phan anh nhiing bat cap trong Iuu thdng hang hoa trong thi truong noi
dia va ciing nhunhing han ché trong két ndi giira cac don vi san xuat va cac nha ban
I¢ trong nudC.

Viéc mua hang noi dia gian tiép qua cac khau trung gian tham chi con kho
khin hon. C6 tdi trén 23% sé doanh nghiép cho rang viéc mua hang noi qua trung
gian 1a khé khin, s6 cho rang mua tir nguon nay dé ciing chi chiém c6 23%, bang
phan nira danh gia d6i vai mua truc tiép tir nha san xuat.

Trén thuc té, viéc mua hang qua trung gian khién cho mirc loi nhuan thap di
(do phai phan bo thém cho cac khau trung gian), va vi vay khdng kho ly giai khi cac
doanh nghiép phan 16n khéng mua qua kénh nay (nguon hang mua qua trung gian
trung binh chi chiém 4% ty trong). Mac du vay, trén thuc té, trong mot nén kinh té
thi trudng véi nhidu kénh luu thong hang hoa, nhiéu cha thé san xuat kinh doanh c6
quy md nho - siéu nho, kha niang két ndi truc tiép giira tit ca cac nha ban 1é véi tat
ca cac nha san xuat noi dia 1a hoan toan khong kha thi, cac kénh trung gian phan
phdi (dic biét 12 cac nha ban budn) 1a khéng thé thiéu dugc trong hoat dong thuong
mai. Do d6, du c6 thé khdng mang lai loi ich bing kénh mua bén truc tiép véi nha
san xuat, mua gian tiép van 1a kénh quan trong. Viéc cac doanh nghiép ban 1é duoc
diéu tra it st dung ngudn hang nay (chi chiém c6 4% ty trong ngudn hang), va danh
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gia thap tinh thuan tién caa ngudn naycang khing dinh thuc té dang c6 van dé 16n
vé thi truong trong luu théng hang hoa va phan phdi & Viét Nam.

Danh gia mdrc dd thudn loi cha cdc nguén cung hang cho
DN ban lé
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Piéu dic biét 1a ngay ca déi véi truong hop ngudn cung tir chinh doanh
nghiép, van c6 mét ty 1&, di nho (11%), cac doanh nghiép danh gia ngudn cung nay
kho khan. Day 1a danh gia gay ngac nhién bai vé mat logic thi khi doanh nghiép san
Xuat va ban san pham cua chinh minh hoac doanh nghiép ban san pham caa doanh
nghiép khac nhung trong cing doanh nghiép me, rd rang viéc cung cip hang hda
phai thuan lgi, dé dang hon so véi mua tir ngudn cung bén ngoai, du truc tiép hay
gian tiép. Piéu nay co 1& chi co thé giai thich dwoc & nhiing ton tai trong hé thong
quan ly, kiém soat hang hda trong noi bo doanh nghiép giita cac khau san xuat,
phan phdi, ban I¢ hoic gitra cac doanh nghiép trong ciing cong ty me.

NGi cach khéc, nhitng ton tai trong luu thong/luu chuyén hang hda co 18
khong chi 1 trén binh dién chung caia nén kinh té, giira cac chu thé khac nhau, ma
con la van dé trong pham vi tirng doanh nghiép/tap doan.

Diéu nay rat can dugc nghién ctu sau thém, boi nhitng kho khin trong tiép
can ngudn cung hang ndi dia caa doanh nghiép ban I¢ Viét Nam nhu thiy & day
khong chi 1a vin dé vé hiéu qua hoat dong cua nganh béan Ié ciing nhu cua cac
nganh san xuat ma con anh hudng truc tiép téi van dé loi nhuan caa cac nganh nay
(bién do lgi nhuan giam tuong Ung v4éi muac gia tang cua chi phi trung
gian/logistics).

Thet ba, hang nhdp khdu dang chiém mét ty 1é khdng nhé trong nguon hang
cua doanh nghiép ban lé
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Nhu di néu, hang nhap khau (mua truc tiép hoic gian tiép qua trung gian)
hién dang chiém khoang 30% ngudn cung hang hoa cua nhém doanh nghiép tham
gia diéu tra, va mai chi bang mét nira so véi hang noi dia.

Tuy nhién, tir goc do lgi thé so sanh thi rd rang ty trong nay caa hang nhap
khau 12 rat dang ké. Thir nhat, hang nhap khau vén bat lgi ¢ nhiéu khia canh so véi
hang ndi dia (chi phi van chuyén, tha tuc hai quan, tha tuc kiém tra chuy@n nganh
d6i vai nhiéu loai hang héa, trong d6 dang chu ¥ 1a thue pham, hang ndng san, khac
biét vé thong 18 thuong mai, kho khin trong két ndi giira nha ban 1é va nha san xuat
nudc ngoai,...), vay ma ty trong hang noi dia ciing chi gip d6i so vi hang nhap
khau. Thir hai,hang nhap khau ngay cang c6 nhiéu hon co hoi dé tiép can thi truong
Viét Nam thdng qua cac nha phan phdi nuéc ngoai gia nhap thi truong bén 1é Viét
Nam, qua viéc Viét Nam thuc hién theo 16 trinh cic cam két loai bo thué, qua viéc
cai thién dan céc tha tuc hai quan va nhap khau va dic biét 1a wu thé cua hang nhap
khau trong tam ly tiéu dung caa mot bo phan nguoi tiéu dung, dac biét 1a tang 16p
trung luu c6 mirc do chi tiéu tiéu dung lon.

Can chl y riang theo két qua diéu tra trong khi c6 t6i 29% doanh nghiép cho
rang viéc nhap khau hang tryc tiép tir nha san xuat nudc ngoai 1a khé khan (cao nhat
trong cac ngudn hang), thi sé doanh nghiép danh gia viéc nhap khau hang qua trung
gian kho chi ¢ 20%. Céac doanh nghiép tham chi cho rang mua hang nhap khau qua
trung gian con dé dang hon mua hang ndi dia qua trung gian.

Do vay, mic du nhu da phan tich, kha ning hang nhap khau thong linh hay
thay thé hoan toan hang noi dia tai thi truong ban Ié Viét Nam trong tuwong lai gan
do bdi canh hoi nhap hay su xuat hién cua céc nha ban 1é nuéc ngoai la rat thap,
viéc hang hoa nhap khau sé tiép tuc timg budcmé rong ty trong trong cac ngudn
cung cuaa nganh ban Ié Viét Nam cé la viéc da duoc du doan trude. Qua trinh nay
nhanh hay cham con tly thudc nhiéu yéu td, trong d6 co viéc cac doanh nghiép san
Xuit noi dia c6 bién phap gi dé nang cao stc canh tranh cua san pham ciing nhu
nhitng cai thién trong hé théng logistics, luu chuyén hang hda trén thi truong.

2.2.2. Vé lao déng trong nganh ban lé

Theo sb liéu diéu tra, cac doanh nghiép ban ¢ duoc diéu tra st dung kha
nhiéu lao dong (trung binh 408 lao dong/doanh nghiép), trong d6 sé lao dong lam
quan Iy chiém trung binh 1a 14%.

Két qua diéu tra cho thay mot s6 thuc té vé khia canh lao dong cua cac doanh
nghiép ban Ié thuoc nhom diéu tra nhu sau.
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Thet nhdt, nguon lao déng cho nganh ban 1é khéng thiéu nhuwng néing luc 1ao
dgng trong nganh nay lai c6 vdn dé lén

C6 téi gan mot nira (44%) céc doanh nghiép duoc hoi cho ring khong khé dé
tim kiém nguén lao dong cho doanh nghiép minh. Néu tinh ca sé cac doanh nghiép
danh gia viéc tuyén dung lao dong c6 thé c6 kho khin chut it, nhung khong 16n thi
ty 1& nay 1én téi 70%. Chi c6 khoang 30% sé doanh nghiép cho biét viéc tuyén lao
d6ng cho doanh nghiép 1a trong d6i khé khin hodc rat kho khan.

Ti€p cdn ngudén lao déng cho nganh ban lé
Can tré nhiéu

11%

e S Khong can trd
° 44%
can tre mot| || {1 11]]] [
chut
27%

Két qua nay khong gay ngac nhién, boi trén bé mat, lao dong trong nganh
ban I¢ 1a lao dong khong doi hoi k§ ning cao, chi can lao dong phd théng la cha
yéu, do d6 voi luc lwong dan s6 vang (ty 1é nguoi trong do tudi tir 15 tro 1én chiém
gan 60% tong dan sb) cua Viét Nam, ngudn cung cap lao dong cho nganh bén 1é
duogc suy doan 1a kha doi dao va viéc tiép can nguon nay khong c6 kho khan gi 16n.

Trong khi d6, nguoc lai véi danh gia vé ngudn lao dong, lién quan toi nang luc cua
ngudi lao dong, két qua diéu tra cho thay chi co 32% doanh nghiép hai long Vi
nang lyc lam viéc cia ngudi lao dong trong doanh nghiép minh, sb cho rang ning
luc cua ngudi lao dong c6 chit van dé 1a 27%. Sé doanh nghiép cho biét dang gap
van dé 1on hoidc trong dbi 16n véi ning luc cua nguoi lao dong chiém toi 40%.
Trong buc tranh chung vé nang suét lao dong cua ngudi Viét Nam?, viéc c6
tGi 40% céc doanh nghiép béan Ié chua hai long vé nang lyc lam viéc cua nguoi lao
dong ciing khong phai phat hién gi gay ngac nhién. Mic du vy, nhu da dé cap, xét

22Theo B4o c4o Tinh hinh kinh té xa hoi ndam 2015 cua Chinh phii thi ning suat lao dong cua Viét Nam tuy
d3 co su cai thién dang ké theo hudng ting déu qua timg nim nhung van con & khoang cach kha xa so véi
cac nudc trong khu vuc. Theo Béo cdo nay, nam 2013,ning suét lao dong cua Singapore cao gap 18 lan so
vai Viét Nam; Malaysia 6,6 lan; Thai Lan 2,7 lan; Phillippines va Indonesia cung c6 ning suét lao dong bang
1,8 Ian Viét Nam.
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vé tinh chét thi lao dong trong nganh bén I¢ (dic biét 1a khu vuc lao dong truc tiép)
khong doi hoi chuyén mén ky thuat qua cao, tham chi trong mét sb truong hop l1a
don gian, két qua nay thuc su dit ra mot cau hoi 16n khdng chi vé ning luc, tinh
chuyén nghiép cua nguoi lao dong trong nganh béan 1é ma con vé chién luoc dao tao
va quan ly nguoi lao dong cua doanh nghiép ban I¢.

Két qua nay ciing théng nhét véi nhiéu phan tich 1au nay vé cac bat cap trong
hiéu suit 1am viéc va tinh chuyén nghiép cua lao dong trong nganh ban 1é Viét
Nam, dic biét 1a d6i véi cac doanh nghiép noi dia. Nhirng ton tai nay khéng chi anh
huong 16n t6i hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép ma con tac dong truc tiép toi
trién vong phaét trién cua doanh nghiép (véi tinh chat 13 mot nganh dich vu, cung
cap cho ngudi tiéu dung khdng chi hang hda ma con ca cac trai nghiém tiéu dung,
tinh chuyén nghiép va thai 6 phuc vu cta nguoi lao dong, dic biét 1a nhom tiép
xUc tryc tiép vai khach hang, quyét dinh khéng nho t6i lugng khach hang cia doanh
nghiép ban 1é trong tuong lai — bao gom ca lugng khach trung thanh va lugng khach
hang mai).

Tir két qua nay, co thé thay chit luong lao dong trong nganh ban Ié dang
thuc su 1a mot vuéng mac 16n.

Thet hai, ban than cac doanh nghiép ban lé dang ling ting trong quan ly,
kiém sodt lao dong

Khi dugc hoi nang lyc cua doanh nghiép trong quan ly, danh gia hi¢u qua lao
dong, tao dong luc hoic thiét 1ap chinh sach doi véi nguoi lao dong, c6 tdi 34% cac
doanh nghiép tu nhan xét 13 minh gap kho khan, tham chi 12 rat khé khan trong cac
hoat dong nay. S6 doanh nghiép cho rang minh c6 ning luc lam viéc nay tot chi
chiém 36%.

Nang luc quan tri lao déng cia DN

R4t han ché hs oo
14% K ong‘co van

Tuwong doi
han chésg
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Thuc té nay ciing dong thoi ly giai mot phan nguyén nhan caa tinh trang yéu
kém Vvé ning luc 1am viéc cua nguoi lao dong trong cac doanh nghiép nay. Trén
thue té, viéc doanh nghiép c6 quan ly, kiém soét tét nguoi lao dong hay khéng sé
anh huong dang ké t6i chat luong lao dong cua nguoi lao dong. O goc do rong hon,
su yéu kém cua doanh nghiép trong cong tac quan ly chat lugng cbng viéc cua
ngudi lao dong cé thé tao ra anh huong khdng nho téi hiéu qua kinh doanh néi
chung.

Vi du, theo mét sé nghién ctu tir goc do hiéu qua kinh doanh, that thoat dang
la mot trong nhitng nguyén nhan lam giam nghiém trong lgi nhuan cua doanh
nghiép ban lé. Va da s6 cac nguyén nhan cua that thoat lai xuat phat tir cac ly do
trong quan tri day chuyén va ngudi lao dong?.

N6i mot cach khac, khdng chi nguoi lao dong nganh ban Ié can dugc dao tao
dé nang cao ning suat lao dong ma ban than cac doanh nghiép ban ¢ ciing rat can
dugc dao tao dé co thé kiém soat, khuyén khich va sir dung lao dong tét hon, qua d6
nang cao hiéu qua kinh doanh néi chung.

Tur goc d6 chinh sach Nha nudce, dao tao lao dong nganh ban lé cling nhu
quan tri lao déng nganh ban 1é ¢6 thé 1a mot khia canh ma Nha nude c6 thé hd trg
nganh ban 1é vai hiéu qua cao ma khong vi pham cac cam két quoc té co lién quan.

2.2.3. Vé mgt bang trong hoat déng ban lé

Do6i voi da s6 cdc md hinh ban 1é théng dung trén thi truong Viét Nam hién
nay, mat bang ban ¢ van lubn l1a nhan t6 c6 ¥ nghia quan trong d6i véi hiéu qua
kinh doanh cua doanh nghiép béan 1é. Diéu nay ding ngay ca véi cac trudng hop
doanh nghiép ban I¢ cd s dung phuong thirc ban hang qua mang?.

Két qua diéu tra cho thdy mét thuc té tha vi. Lau nay khi n6i téi mat bang
kinh doanh trong nganh ban I¢, phan Ién cac y kién déu tap trung vao van dé gia
thué mat bang cao, khién doanh nghiép khong c6 co hoi tiép can cac mit bang Iy
tuong cho hoat dong ban 1é. Tuy nhién, khi duoc hoi vé cac yéu té gay can trg doi
véi doanh nghiép lién quan téi mat bang kinh doanh, két qua lai cho thaychi phi
thué mat bang ciing chi gay kho khin cho doanh nghiép & mirc bang véi cac chinh
sach vé quan ly thi truong, thué. .. lién quan téi dia diém kinh doanh.

23Theo két qua nghién ciru cia ERC chau Au, dugc trich dan trong Dao Xuan Khuwong, M6 hinh phan
phdi va ban I&, 2016, thi c6 04 nguyén nhan that thoat trong dé 15i quy trinh quan ly chiém 27%, an cap
noi bo 28%, nham Ian véi nha phan phéi 7% va an cap tir bén ngoai (khach hang) 1a 38%.

24Theo phan tich tai cac Bao céo trong Ky yéu Hoi thao “Nganh ban I¢ Viét Nam trong bi canh hoi
nhap — Co hoi va thach thie” thi & Viét Nam, hién tai va trong twong lai gan ban 1é online phan Ién van
s& duy tri phuong thirc song song (vira cé “cira hang online” va c6 “ctra hang thuc” dé phuc vu nhu cau
truc tiép xem xét hang hda ctia nguoi tiéu dang).
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Cac bat cap vé mit bang kinh doanh ban Ié
40.00%
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Chi phi thué Thoi gian thué  Céc diéu kién an Cac chinh sach Hanh dong cla
ninh, antoan  chung vé quan co quan quan ly
ly thi tredng, dia phwong
thué. ..

Trong khi yéu té vé gia thué mat bang vén thudc vé thi trudng, ban than
doanh nghiép ban l¢ ciing nhu Nha nude déu khd co thé can thiép dé giam gia thué
thi yéu té vé chinh sach trung wong ddi véi dia diém thué ciing nhu cach thirc hanh
XU Cla cac co quan quan ly tai co so lai 1a van dé c6 thé can thiép tir goc do chinh
sach trong mot chirng muc nhat dinh.

Day ciing chinh 13 khong gian dé Nha nuéc ¢6 thé hanh dong, qua d6 hd tro
doanh nghiép ban I¢ giai quyét mot phan bat cap lién quan t6i khia canh quan trong
nay.

2.2.4. Vé van dé von cho hoat déng ban 1é

Ciing nhu nhiéu nganh khac, vén 1a yéu t6 c6 vai trd quan trong trong hoat
dong cua doanh nghiép ban 1¢é, dic biét trong viéc thué mat bang,da dang ngudn
hang va ma rong quy mo kinh doanh.

Theo cac doanh nghiép tham gia khao sat thi vin dé kho khin cua doanh
nghiép trong khia canh vén cho hoat dong kinh doanh khéng chi & kha ning tiép
can ngudn von thiap ma quan trong hon 1a & viéc cac ngan hang khéng co céac goi
vay duogc thiét ké phu hop véi dic diém cua nganh ban I¢ (vi du vé dinh muc cho
vay thoi gian vay, cac tai san bao dam, cach thirc hoan tra goc va 13i...).
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Can tré trong ti€p cdn nguén vén cho hoat ddng ban lé
B Kh3 ning tiép can ngudn vén chi phi thap
B Khdng c6 cac gbi vay thiét ké riéng phu hop véi kinh doanh ban |é
53.01%

27.71%
23.08%

Khoéng can tré Can tréd mot chat Can tré twong dbi/nhiéu

C6 thé thay rd von Ia van dé doanh nghiép ban 1¢ danh gia 1a kho khan/can
tré nhat (trong so sanh cac yéu té duoc xem xét khac 1a lao dong, ngudn hang va
mat bang) thi von 1a van dé ma. Piéu nay khong gay ngac nhién, bai thiéu nguon
vén gié ré 1a van dé chung cua da phan cac nganh kinh té Viét Nam.

V& nguyeén tic, von (bao gom ca l4i suat vay von va dic diém goi vay) la van
dé cua thi truong ma Nha nudc kho cé thé can thiép. Trén thuc té, kha ning can
thiép cua Nha nuéc 1a c6 — thong qua cac goi vay vu dai tir nguon von caa Nha
nuéc (thuc hién bai cac to chic tin dung duoc Nha nudc ay quyén). Tuy nhién,
nhitng can thiép nhu vay tir Nha nudc 13 khong thudng xuyén, ¢6 pham vi cu thé,
nham bao vé cac loi ich cong cong dac thi hodc cac chu thé nhay cam cac trong cac
truong hop dic biét?. Piéu nay ciing hoan toan phi hop véi myc tiéu phét trién nén
kinh té thi trudong trong d6 cac giao dich duoc thyc hién theo quy luat thi truong,
Nha nuéc chi can thiép trong cac bdi canh dic thi nham cac muc tiéu cong cong cu
thé. Trén thyc té, trong giai doan qua do, Chinh phu van c6 nhitng bién phap can
thiép hanh chinh nhét dinh vao van dé 14i suat trén thi trudng (thdng qua viéc quy
dinh tran 14i suat vay, cho vay cua cé4c to chuc tin dung). Mac di vy, day 1a bién
phép &p dung cho ca nén kinh té (khdng riéng cho nganh nao), va vé co ban la
khong nén lam dung.

Do d6, tir goc do chinh sach Nha nudc, khong gian dé can thiép va hd tro
tryc dién cho nganh ban ¢ vé van dé 1ai suat vay va co cau cac khoan vay la khong

Vi du cac goi vay lai suat uu dai (i) cho hoat dong ché bién ndng — 1am — thily san trong céc truong hop thi
truong c6 bién dong dic biét 16n gay anh huéng téi nhém dan cu nhay cam, (ii) may moc thiét bi nong
nghiép nham co g10| héa ndng nghiép ndng thdn; (iii) cho SMEs trong thoi ky khung hoang tai chinh thé
gidi; (v) cho ngudi mua nha & nham giai quyet tinh trang thi truong bat dong san dong bang gay anh huong
t6i hoat dong cua hé théng ngan hang va kinh té vi mo..
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ton tai. Miac du vay, cac phat hién tir diéu tra, dac biét 1a van dé thiét ké cac gdi vay
riéng cho nganh ban ¢, cé thé 1a goi ¥ dé cac co quan c6 thim quyén tao diéu
kién/thuc day t6 chuc cac didn dan trao do6i gitta nganh ban 1é va cac té chic tai
chinh dé cung hiéu vé nhu cau cua nganh ban I¢ va khuyén khich céc t6 chuc tai
chinh c6 can nhic trong viéc thiét ké cac goi vay phl hop, qua d6 cai thién, khac
phuc cac vudng méc vé von cho nganh ban 1é.

2.2.5. Vé m¢t sé vdn dé dic thii doi véi cac md hinh ban lé truyén théng

Bén canh cé4c van dé chung vé ning luc canh tranh cua cac mé hinh bén 1¢,
nhém cac chu thé kinh doanh ban 1¢ dudi hinh thic cac co so kinh doanh cé thé co
thé gap nhiing van dé khac dic thu hon trong canh tranh.

Két qua diéu tra doanh nghiép cho thdy van d& vudng mac nhat cua nhoém
nay van la van dé nguon vén cho hoat dong san xuat kinh doanh. Tuy nhién, mtc do
vuéng mac thi 16n hon nhiéu. Cu thécd t6i 77% cho rang viéc vay von tir cac to
chuc tin dung ctia cac mé hinh ban Ié truyén théng c6 trong ddi nhidu/rat nhiéu can
tré - con s ndy cao hon nhiéu so véi mac trung binh chung cua tat ca cac mé hinh
ban Ié (40%). Trinh d6 quan ly cua chii co s ban & van dé kho khan 16n tha hai
ctia nhdm nay (co toi 73% danh gid day 1a yéu té twong d6i nhiéu/rat nhiéu can tro).
Diéu nay khdng gay ngac nhién boi néu nhu kha niang quan ly 1a van dé ddi véi
ngay ca cac doanh nghiép c6 quy mé nho vira va nhé thi chic chin day con 1a kho
khan gap nhiéu lan ddi véi cac co s ban Ié ca thé siéu nho, hau hét kinh doanh theo
thdi quen va kinh nghiém ca nhan ma khong thong qua cac chuwong trinh dao tao bai
ban ndo. Kho khan tiép theo ciia nhém nay la canh tranh gay gat tir cac dinh dang
ban Ié hi¢n dai, cac mé hinh Kinh doanh bai ban hon, quy m6 16n hon va cling thu
hit sy quan tdm cua nhém ngudi tiéu ding ¢6 muac chi tiéu 16n hon (71% dong y
Véi diéu nay).

Trong s6 06 van d& vuéng mic duoc néu ra dbi véi cac co sd kinh doanh ca
thé béan 1é theo cac md hinh truyén thong thi tuyén dung nhan vién 1a khia canh
duge cho 1a it vudng mac nhat (chi 53%), tiép theo 1a kha ning tim kiém ngudn
hang tét (60%) va quan ly chat lwong hang hda, tranh that thoat (63%). Tuy nhién,
can chi y riang ngay ca ddi véi van dé it vudng méic nhat cua cac co sé ban 16 thi ty
I& danh gia c6 vudng mic ciing cao gan gip ddi so vai ty 1¢ khi danh gia nang luc &
trung binh ¢ tat ca cac mé hinh ban lé.

Nhu vay, cac van dé ton tai cia nhom ban 1é theo cac md hinh truyén thng
déu 1a cac van dé chung cua tit ca cac md hinh ban 1¢ Viét Nam, tuy nhién déi voi
nhém nay, mtrc d6 can tré déu cao hon gan gap déi so véi trung binh chung. C6 thé
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n6i néu nhu nganh ban 1é néi chung caa Viét Nam cé stc canh tranh con yéu thi
nhém yéu nhit, nhay cam nhét chinh 12 nhém ban I¢ truyén thong.

Cac yéu td can trd su phat trién ciia cdc mod hinh ban lé
truyén théng

Canh tranh tir cac md hinh bén I€ hién dai — 71.43%
Quan ly chét lwong hang hod, tranh that thoat [ 63.16%
Tuyén dung nhan vién _ 52.73%
Kha ndng tim ki€ém nguén hang tét _ 60.00%
Kha nang vay vén tir cic t6 chirc tin dung _ 77.19%

Trinh d6 quan ly cta chu co s& ban 1é — 72.88%

Trong nganh ban 1&, day 1a nhém cha thé chiém sé luong dong dao nhat
(khoang 1,5-1,7 triéu co s), kinh doanh theo céc hinh thuc truyén théng nhat (cac
ctra hang tap hoa ban banh keo, ruou bia, van phong pham, thuc pham, vat liéu xay
dung, hang dién tir... ¢ mat duong, trong cac ngbd ngach, cac khu dan cu, cac khu
cho...) tao ra sb lwong viéc lam I6n nhat (khoang 2-2,5 triéu viéc 1am)?, chiém thi
phan 16n nhat trong thi truong ban ¢ Viét Nam hién tai (70-75% thi phan) nhung lai
¢ quy md tirng ca thé nho nhat, ning lyc canh tranh ciing duoc xem 13 yéu nhat va
do d6 dé bi ton thuong nhat.

Vi vay, viéc tim giai phap kha thi va hiéu qua cho nhiing ton tai, bat cap
trong nang luc canh tranh cia nhém nay nhu xac dinh & trén sé c¢6 y nghia hét suc
quan trong ddi véi thu nhap va mac séng bo phan dan ciing nhu trién vong phét
trién noi chung cua thi truong ban Ié Viét Nam, it nhat 13 trong twong lai gan.

26X em phan Téng quan nganh ban 1é Viét Nam trong Béo cao Nghién ciru nay.
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2.3. Vé ddnh gid ciia doanh nghiép véi twong lai phdt trién nganh ban 16
2.3.1. Vé cac md hinh ban lé c6 trién vong phét trién trong twong lai gan

Khi duoc hoi vé& nhitng mé hinh ban I¢ ma doanh nghiép cho la s& c6 trién
vong phat trién trong 3-5 niam t4i, cac doanh nghiép tham gia diéu tra déu danh gia
lac quan vé trién vong cua tit ca cac md hinh ban 1é trén thi truong, tat nhién voi
mtc d6 trién vong khac nhau. Diéu nay ciing hoan toan phu hop véi du bdo cua cac
don vi nghién ctru trong nudc va nudc ngodi vé su phat trién manh mé cua thi
truong béan 1é Viét Nam trong thoi gian téi (xem Muc 1 Phan thir nhat Nghién cau
nay).

Trong s6 12 md hinh ban 1é thong dung hién nay, doanh nghiép dat ky vong
nhiéu nhat vao cac md hinh ban 1¢ hién dai (gan 94% doanh nghiép cho ring ban ¢
online c6 trién vong, 91% va&i md hinh siéu thi tong hop, 88% cho trung tam mua
sam, 83% cho cac siéu thi chuyén doanh, 79% cho cac ctra hang tién ich). Mot s6
md hinh ban 1& hién dai mai du nhap vao Viét Nam trong mot vai nim gan day, tuy
chua thyc sy phd bién nhung ciing duoc cac doanh nghiép danh gia trién vong khé
cao (vi du 71% danh gia ban 1é qua truyén hinh 1 c6 trién vong, 46% cho hinh thirc
ban 1é qua catalogue, dién thoai, thu...). Cac mé hinh béan I¢é truyén théng nhu cho
truyén théng hay céc hinh thic béan Ié siéu nho - di dong (ban rong) dugce danh gia
la it c6 trién vong hon. Mic du viy, ciing c6 t6i 47% doanh nghiép danh gia cho
truyén théng tiép tuc 1a mé hinh ban 1é quan trong trong thoi gian téi, ctra hang tap
hoa 1a 55%... Két qua nay ciing phu hop véi nhan dinh cua nhiéu nghién ctu, rang
ban l¢é truyén thong s& van tiép tuc giir thi phan quan trong (da sé) trong thi trudng
Viét Nam tuy nhién cac mé hinh béan 1¢é hién dai s& phat trién manh va gia ting thi
phan nhanh chdéng trong thoi gian tai.

Danh gia cia DN vé trién vong phat trién cta cac mé hinh
ban Ié trong 3-5 nam t&i

Ban |& da kénh 55.36%
Ban 1é qua cataloge, dién thoai, thw 45.76%
Ban |& qua truyén hinh 70.69%
Bén 1 online .94%
Ban rong ngoai duwdng 14.75%
Cho truyén théng 46.88%
Clra hang tién ich 79.17%
Clra hang chuyén doanh 74.63%
Clra hang tap héa 55.26%
Siéu thi chuyén doanh 83.54%
Siéu thj téng hop 91.01%
Trung tdm mua sam 88.17%
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Nhin vao cac mé hinh béan 1é ma doanh nghiép danh gia 1a c6 trién vong nhat,
cd thé thiy co hoi danh cho céc nha ban 1é nudc ngoai 1a rat 16n: 02 md hinh duoc
danh gia co trién vong nhit - siéu thi tong hop va trung tdm mua sam - hién dang 1a
thé manh cua cac nha béan Ié nuéc ngoai.

Tuy vay, co hoi danh cho cac nha ban I¢ Viét Nam tham chi con I6n hon
nhiéu.Ly do 12 ngoai 02 md hinh c6 trién vong nhit ma cac nha ban 1é noi dia van
dang c6 thi phan dang ké, trong tat ca cac mé hinh ban ¢ con lai, dic biét 1a cac md
hinh ban 1é c6 trién vong trong top dau, thi phan hién déu thudc vé cac nha bén 1¢
Viét Nam 1a chu yéu. Cac mé hinh ban Ié truyén théng thi hoan toan thudc vé céc
co s& kinh doanh bén I¢ ¢4 thé Viét Nam.

Két qua diéu tra ciing khang dinh suy doan nay voi viéc da sé (50-70%) cac
doanh nghiép duogc hoi khang dinh su tu tin nhat dinh trong canh tranh véi cac nha
ban 1¢ nudc ngoai phan Ién cac mo hinh béan I, dac biét 1a cac mo hinh truyén
thong. Va ¢ tat ca cac truong hop, chi c6 mét ty 1& rat nho (3-10%) cac doanh
nghiép danh gia rang nha béan 1é Viét Nam hoan toan bat loi trong canh tranh véi
cac nha ban lé nudc ngoai.

Danh gia vé nang luc canh tranh cia DN ndi dia so véi FDI
theo cac md hinh ban lé
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00% m DN ndi dia can,h tranh ngang
20.00% nglra/co wu the hon FDI
10.00% B DN ndi dia hoan toan bat lgi so
0.00% v&i FDI
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Do d6, c6 thé thiy, twong lai nganh ban 1¢ thudc vé ca cac doanh nghiép noi
dia va FDI, & tit ca cAc md hinh ban lé.
2.3.2. Pdnh gid cua doanh nghiép ban Ié Viét Nam vé sy vai trd cac nha ban lé
nuwdC ngoai trong thy truong
Su gia ting dot bién vé sb luong cac nha ban Ié nuwdc ngoai gia nhap thi

trudng, cac co so ban 1é cua nha dau tu nuwdc ngoai méi duoc mé va céc vu Ssap
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nhap — hop nhat — mua lai ¢6 phan (M&A) c6 sy tham gia cua cac nha dau tu nuéc
ngoai vao nganh ban 1¢é trong khoang 03 nim gan day khién nganh ban 1¢ tré thanh
mét hién twong dién hinh cho dau tu nudc ngodi va M&A & Viét Nam?'.

Ciing tir day, xuat hién nhitng lo lang vé nguy co nganh ban 1¢ Viét Nam c6
thé bi “thon tinh” boi cac nha ban 1é nuéc ngoai, kéo theo nhiing hé luy khéng nho
d6i véi cac nganh san xuat ndi dia (néu cac nha béan I¢ nudc ngoai tir chdi bang cac
cach khac nhau viéc nhap hang tir cac nha san xuat noi dia...) cling nhu nhirng rui ro
nhét dinh véi nguoi tieu dung (néu cac nha ban 1é nude ngoai sau khi thong linh thi
truong ddng loat ting gia hang hoa...).

Trén thuc té, nhu da phan tich trong phan truéc, kha niang trong tuong lai gan
nha dau tu nudc ngoai “thon tinh” toan bd thi trudng bén I1é Viét Nam, noi cac mo
hinh bén 1¢ truyén théng trong tay cac nha ban Ié noi dia van chiém phan Ion thi
phan va cac mo hinh bén Ié hién dai (dac biét 1a cac mé hinh béan Ié chuyén doanh)
cO sy gop mat cua khong it doanh nghiép néi dia 16n, duong nhu 1a khdng hién
thuc. Hon thé nita, nhin mot cach khach quan, sy tham gia va mé rong thi phan cua
cac nha ban 1é nude ngoai nhu mot xu hudng tat yéu cua qua trinh hai nhap kinh té
qudc té nay tham chi ¢ thé mang lai nhitng xung luc méi cho su phét trién cua
nganh ban I¢ Viét Nam, dic biét théng qua viéc kich thich su phat trién cua thi
trurong, gia tang canh tranh qua d6 1a stirc ép tu nhién nang cao nang luc cua cac nha
ban 1¢ noi dia, hop tac va phat trién ciing cac nha ban Ié noi dia va mang lai loi ich
cudi cung cho ngudi tiéu dung.

Nhitng danh gia vé vai trd cua ban 1é nuéc ngoai trong su phat trién cua thi
truong béan 1é Viét Nam nhu néu & trén khong chi 1a nhitng suy doan 1y thuyét. Két
qua diéu tra cac doanh nghiép ban I¢ ciing khang dinh cach nhin nhan tich cuc va rat
mé caa doanh nghiép ban Ié noi dia vé van dé nay.

Cu thé, khi duoc hoi vé anh husng chung cia FDI toi hoat dong cua doanh
nghiép ban 1&, sd cho rang FDI s& c6 anh huang tich cuc hoac rat tich cuc l1a cao
nhét, chiém trén 31%, cao gap gan 4 lan so voisb cho rang FDI s& ¢ anh huong tiéu
cuc/rat tiéu cuc (8%). S6 con lai danh gia FDI s& c6 anh huong ca tich cyuc va tiéu
cuc tai hoat dong cua minh.

21Theo thong ké caa Vién Hop nhat, Mua lai va Lién két (IAMM) Hoa Ky thi nim 2014 Viét Nam c6
347 thuong vu M&A (Vi tri gia khoang 2,6 ty USD), nam 2015 con s6 nay da tang 1én 535 thuong vu
(5,29 ty USD), trong d6 M&A thudc nganh béan 1é chiém khoang 36% tong gia tri cac thwong vu. Xem
tai https://imaa-institute.org/statistics-mergers-acquisitions/#Mergers-Acquisitions-Vietnam.

Hién khong cd dix liéu chinh thic vé sé thuong vu M&A va gia tri cac thuong vu trong linh vuc ban 1é
c6 lién quan t&i nha ban 1é nude ngoai.
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Anh hwédng cta FDI t&i DN ban 1é
Anh huwéng rat

Anh hwdng tiéu cuwc
tiéu cuc 204
6%
Binh thudng, _i8
vira tich cwe, § Anh huéng
vira tiéu cuc rat tich cwc
36% 7%

bi sau vao tung khia canh tac dong, cac doanh nghiép ban lé danh gia FDI sé&
¢ tac dong tich cuc hoic tiéu cuc cu thé trong tirng khia canh kinh doanh cua

doanh nghiép. Piém tich cuc dwgc nhiéu doanh nghiép dong tinh la FDI

s& khién

cho thi truong ban 1€ Viét Nam tro nén s6i dong, qua do kich thich tiéu dung. FDI
cling 13 co hoi dé doanh nghiép Viét hoc hoi, dic biét 1a vé van d& quan tri. Tuy
nhién, FDI Ia mot nguy co vai doanh nghiép Viét Nam ¢ goc do nhan luc (thu hat
lao dong hién tai cua doanh nghiép) va hiéu qua kinh doanh (thu hut nguoi tiéu

dung, khach hang hién tai).

Tac dong cua FDI trong tirng khia canh

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
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FDI khiénthi Hoc hdi Tuyén dwoc FDIs&thué FDIthuhat  FDI thu hut

trwong s6i dwgc cach  nhan sy hét cicdia nhanlyctdt khach hang

dong lén quantricia dwgcdao  diémdep cGaDNndi  cla DN noi

FDI tao bai FDI dia dia

Panh gia caa doanh nghiép vé vai trd cua FDI ddi véi sy phét

trién cua

nganh ban Ié Viét Nam nhu ¢ trén 14 rat dang cha y. Bac biét khi thai d6 cai mo nay
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cua cac doanh nghiép trudc sy c6 mat cua cac nha ban I¢ nudgc ngoai hoan toan
khong phai xuit phét tir su tu tin thai qua. Ho ciing dd nhan dinh va c6 su so sanh
tuong ddi khach quan vé ning lyc canh tranh caa minh véi cac nha béan Ié nuéc
ngodi va nhan dinh duoc diém yéu cua minh trong canh tranh véi cac nha bén ¢
nudc ngoai.

Cu thé, theo két qua diéu tra, trudc cac ddi thu canh tranh nudc ngoai trén thi
treong Viét Nam, doanh nghiép béan I¢ noi dia ty tin nhat & viéc hiéu tdm Iy khach
hang va gia ca hang hoa, vé tat ca céc khia canh khac, ty 1¢ cac doanh nghiép tu tin
rang Viét Nam c6 thé canh tranh ngang ngtra hodc tham chi 1 ¢6 wu thé hon trudc
c4c nha ban 1¢é nudc ngoai déu thap hon 50%, thap nhat 1a & kha ning md thém
diém ban (gan véi van dé vé vén cho mat bang kinh doanh) (28%) va hé théng
logistics phuc vu (gan vai cdng nghé va tinh chuyén nghiép trong ngudn cung)
(27%). Tuy nhién, ddng cha y 1a ngay ca & céac khia canh ma chi c6 thiéu s doanh
nghiép tu tin canh tranh duoc véi FDI thi ty 16 cac doanh nghiép cho rang Viét Nam
hoan toan bét loi trong canh tranh véi FDI ludn luén thap hon.

Danh gia vé nang lwc canh tranh ctia DN ndi dia so v&i FDI &
tirng khia canh
70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

m DN néi dia canh tranh ngang ngtra/cé wu thé hon FDI

® DN noi dia hoan toan bat lgi so véi FDI

Trong tong thé, c6 thé thiy ddi véi cac doanh nghiép noi dia, su ¢ mat va

I6n manh caa cac nha ban Ié FDI tai thi truong ban 1€ Viét Nam, vai cac hinh thac

canh tranh va hop tac thich hop véi cac doanh nghiép ban 1é noi dia, trong tong thé
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s& mang lai hiéu qua tich cuc. Va mac di quan ngai vé ning lyc canh tranh cua
minh so véi FDI & phan 16n céc khia canh, cac doanh nghiép van kha ty tin vé kha
nang canh tranh ctia minh truéc FDI.

Piéu ndy mot lan nita khang dinh thai do tich cuc cua cac doanh nghiép béan
I¢ Viét Nam trude “hién tugng FDI”: coi mé chao don va chép nhan canh tranh véi
cac ddi thu canh tranh, vai hy vong cé thé cuing tao ra dong luc dé thuc day su phat
trién chung thinh vuong cia nganh ban 1é Viét Nam.

TOm lai, thi truong ban 1é Viét Nam dang dimg trude tuong lai nhiéu trién
vong. Tuong lai nay co thé duoc tan dung hay khdng sé& tly thuéc vao nganh bén 1é
Viét Nam, trong d6 c6 ca cac doanh nghiép noi dia va doanh nghiép FDI. Trong so
sanh vai chinh minh, doanh nghiép ban I¢ Viét Nam dang gip nhiéu kho khan trong
tat ca cac khia canh, bao gém ca ngudn cung hang hoa, lao déng ¢ chuyén mén,
mat bang ban & va von cho hoat dong ban 1é. Trong so sanh vai nhém FDI, doanh
nghiép Viét Nam mic du van c6 thé canh tranh duoc & mot sé khia canh nhung &
nhiéu khia canh khéc lai to ra yéu thé. Viéc khic phuc nhirg diém yéu nay, vi vay,
s& 1a diém mau chét dé nganh ban Ié chép co hoi thi truong, phét trién bén viing,
mang lai lgi ich khéng chi cho nganh nay, véi hang triéu lao dong va bo phan dan
cu s6ng phu thudc vao luc lugng lao dong nay ma con l1a dong luc thic day cac
nganh san xuat noi dia ciing nhu ngudi tiéu ding.

Thach thirc trude hét dat 18n vai cia mdi doanh nghiép va chu thé kinh doanh
ban l¢. Tuy nhién, tir goc d6 chinh sach, Nha nudc can ¢ cac bién phéap hd tro phu
hop dé day nhanh qué trinh nay, dic biét & cac khia canh ma ting chu thé don 1¢
kho c6 thé khac phuc hodc ¢6 thé 1am duoc nhung véi chi phi qué 1on. Trong tong
thé, nhitng hd tro cia Nha nudc s& c¢6 y nghia 16n trong dinh huéng phat trién nganh
ban 1é mot cach hé théng va trong lau dai, tranh duoc tinh trang phét trién manh
man, ty phét va thiéu bén viing nhu hién nay.
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Phan thi hai
CHINH SACH PHAP LUAT NOI PIA VA CAC CAM KET QUOC TE
ANH HUONG TOI NGANH BAN LE VIET NAM

Phan nay xac dinh hién trang cac chinh sach caa Chinh phu ddi véi nganh
ban 1é, phan tich cac van dé ton tai trong cac chinh sach nay, dong thoi lam rd céc
cam két qudc té, dac biét trong cac Hiép dinh thwong mai ty do thé hé méi (nhu
TPP, EVFTA) c0 anh huong toi nganh ban 1¢, danh gia khéng gian chinh sach con
lai tir cac cam két quéc té. Cung vai nhitng phan tich vé céac thach thirc cua nganh
ban I¢, Phan nay s& 1a co so dé phan tich, dé xuat cac bién phap chinh sach thich
hop nham hd tro hiéu qua cho su phét trién bén vitng caa nganh béan 1é trong thoi
gian tai.

I.  Chinh sach phéap luat néi dia ddi véi nganh ban lé
1. Khung kho phap luét cho hoat dgng cia nganh ban 1é

Trong tong thé, theo phép luat hién hanh, nganh ban 1¢ 1a nganh nghé kinh
doanh thong thudng, chiu su diéu chinh cia 02 hé théng phép luat: mot 13, phap luat
chung vé viéc thanh lap, t6 chac va hoat dong cua chu thé kinh doanh; hai 1a hé
théng phép luat riéng vé hoat dong ban Ié.

2.1. Heé thang phap ludt chung diéu chinh hogt dgng ciia chui thé kinh doanh ban lé

Lién quan viéc gia nhdp va té chic hoat dong kinh doanh, tly thudc vao
hinh thirc phép ly lwa chon, chi thé béan 1¢ thuc hién viéc dang ky kinh doanh va dau
tu (néu c6) theo quy dinh chung cta cac van ban sau:

- Luat Doanh nghiép: Luat nay quy dinh vé trinh tu, thu tuc, diéu kién thanh
lap doanh nghiép, ap dung cho chu thé kinh doanh ban I¢ duéi hinh thirc
doanh nghiép (cong ty co phan, cong ty trach nhiém hitu han, cong ty hop
danh, doanh nghiép tu nhan)

- Luat Hop tac x&: Luat nay quy dinh vé trinh ty, thu tuc, diéu kién thanh lap
hop téc x&, ap dung cho chu thé kinh doanh ban ¢ dudgi hinh thirc hop tac xa

- Luat Thuong mai: Luat nay quy dinh vé diéu kién hoat dong kinh doanh cua
thuong nhan, ap dung cho chi thé kinh doanh ban ¢ dudi hinh thirc ho kinh
doanh? (co so kinh doanh ca thé)

2%8Theo Diéu 66 Nghi dinh 78/2015/ND-CP vé ding ky doanh nghiép thi “h¢ kinh doanh” 14 hinh thirc
kinh doanh ctia mét c& nhan, mét nhém céng dan Viét Nam, mét ho gia dinh, st dung dudi 10 lao dong.
H¢ kinh doanh khong c6 tu cich phép nhén.
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Luat Pau tu: Luat ndy quy dinh vé trinh ty, thu tuc, diéu kién ddi véi dy an
dau tu, ap dung cho tit ca cac chu thé c6 hoat dong dau tu kinh doanh trong
linh vuc ban lé

Céc vin ban huéng dan thi hanh cac Luat nay: Trong dé dang chii y c6 Nghi
dinh 78/2015/ND-CP vé ding ky kinh doanh (4p dung cho moi cha thé kinh
doanh ban 1¢), va Nghi dinh 118/2015/ND-CP huéng dan Luat Pau tu (4p
dung cho cac dy an dau tu trong linh vuc ban Ié thudc dién diéu chinh cua
Luat nay)

Theo cac vin ban phap luat nay, dé hoat dong bén ¢ trén thi trudng, chu thé
kinh doanh ban ¢ phai (i) 1am thu tuc dang ky doanh nghiép/hop tac xa/co s&
kinh doanh c4 thé theo thu tuc 4p dung chung ddi véi tit ca cac nganh nghé
kinh doanh khac va (ii) 1am thu tuc dau tu (néu dy &n thudc dién phai lam tha
tuc dau tu theo quy dinh cua phéap luat vé dau tu — phu thuoc vao quy mo,
yéu cau vé si dung dat do Nha nudc giao dat/cho thué dat va nguon gbc von
dau tu).

Lién quan t&i hoat déng kinh doanh trén thi #rwong, cha thé béan 1é chiu sy

diéu chinh cua cac vin ban sau:

Luat Thuong mai: Luat nay diéu chinh céc giao dich thwong mai, trong d6
c4c giao dich sir dung phé bién trong hoat dong ban 1é (mua ban, van chuyén,
bao hiém, quang cao...) Cac VBPL lién quan toi hoat dong ban lé (Luat
Thuong mai, BLDS, cac van ban lién quan tgi quy chuan/tiéu chuan hang
hoa...)

Bo6 luat Dan su: Luat nay diéu chinh cac van dé lién quan toi giao dich dan
su (giao dich tw) ndi chung, bao gom tat ca cac van dé lién quan toi céc giao
dich phd bién trong hoat dong ban 1é ma Luat Thuong mai khong diéu chinh
(dai dién, ay quyén, tu cach phap nhén, vi pham hop dong, bdi thuong thiét
hai...)

Luat Canh tranh: Luat nay diéu chinh cac hoat dong canh tranh trén thi
truong, trong d6 co nhirng khia canh lién quan truc tiép t6i hoat dong bén 1é
(céc hanh vi canh tranh khong lanh manh nhu néi x4u d6i thu, xam pham bi
mat thuong mai, hang gia, ban pha gia...; hoat dong tap trung kinh té - M&A
trong linh vyuc ban 1€...)

Luat Tiéu chuan va quy chuan k§y thuat: Luat nay quy dinh vé céc tiéu chuan,
quy chuan d6i voi hang hoa, dich vy, trong d6 c6 cac khia canh lién quan
truc tiép t6i hoat dong bén Ié (tiéu chuan/quy chuan ddi véi hang hoa bén lé,
tiéu chuan/quy chuan ddi véi co sé ha ting ban 1¢...)
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- Luat chat lugng san pham, hang héa: Luat nay quy dinh vé chat luong cua
hang hoéa, tac dong truc tiép téi cac hoat dong cua doanh nghiép ban Ié hang
hda (cac quyén va nghia vu lién quan téi chat lwong hang héa cua chi thé
nhap khau, cha thé ban hang; cac bién phap quan ly chat luong hang hoa
nhap khau, hang hoa luu thong trén thi truong...)

- Luat bao vé quyén lgi nguoi tieu ding: Luat nay quy dinh vé cac quyén va
nghia vu ciia nguoi tiéu ding, cua to chirc ca nhan kinh doanh hang hoa, dich
vu ddi voi ngudi tiéu dung, truc tiép diéu chinh hoat dong ban hang va dich
vu sau béan hang cua cac chu thé béan 1é

- Céc van ban huéng dan cac Luat ndy, trong d6 dang cha y c6 Nghi dinh
59/2006/ND-CP huéng dan Luat Thuong mai V& hang hda, dich vu cdm kinh
doanh, han ché kinh doanh, kinh doanh cé diéu kién; Nghi dinh 89/2006/ND-
CP vé nhan hang hoa; Nghi dinh 35/2006/ND-CP huéng dan Luat Thuong
mai vé nhuong quyén thuong mai...

Céac van ban phap luat nay ap dung cho hoat dong ban Ié hang ngay cua cac
nha ban I¢ trong tirng khia canh cy thé.

Trong tong thé, hé thong phap luat chung da tao ra mot khung kho phép ly
tuong doi day du, an toan va phd hop dé nha béan 1é cé thé gia nhap thi truong, va
hoat dong béan 1¢ ¢ thé duoc van hanh binh thudng, bao dam su kiém soéat & mirc
do thich hop ctia Nha nudc, lgi ich cua nha ban Ié ciing nhu céac lgi ich cong cong
lién quan.

Trén thuc té, nhiéu quy dinh trong cac van ban ndy van con bi danh gia 1a bat
cap, chua thuc sy thuan loi, chua tao diéu kién tot nhat cho hoat dong san xuét kinh
doanh ndi chung. Tuy nhién, day la cac van ban ap dung chung (khéng riéng cho
nganh ban 1), khdng ¢ rdo can gi riéng d6i v4i hoat dong ban 1é (so véi cac nganh
nghé khac). Vi vay, nhitng bat cip trong cac vin ban nay, néu c6, s& can duogc xir ly
chung, trong khudn khé céc hoat dong cai cach thé ché va thu tuc hanh chinh cua
Chinh phu chir khdng thé diéu chinh riéng véi nganh ban lé.

2.2. Hé théng phap ludt d@iéu chinh riéng vé hoat déng ban 1é

Ngoai viéc chiu sy diéu chinh cia cac quy dinh chung ap dung cho cac hoat
dong kinh doanh, hoat dong béan Ié thudc pham vi &p dung ctia mot sé van ban phép
luat chuyén nganh (chi ap dung riéng cho cac hoat dong ban I¢, khéng ap dung cho
cac hoat dong kinh doanh khac).

Hé thong cac van ban phap luat chuyén nganh ban I¢ bao gom 02 nhém: nhém
ap dung cho tat ca cac chua thé ban 1é va nhém ap dung riéng cho cha thé ban 1é co
vbn dau tu nudc ngoai.
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(i)  Vé nhém cdc vin ban quy dinh vé diéu kién doi véi ban lé mét so loai
hang héa ap dung chung cho tdt ca céc chi thé kinh doanh ban lé

Hién khéng c6 vin ban hé théng hda tat ca cac quy dinh phap luat vé diéu
kién ban Ié ddi voi mot sé loai hang hoa dic thu ngoai trir Nghi dinh 59/2006/ND-
CP (duoc stra ddi bai Nghi dinh 43/2009/ND-CP). Tuy nhién, Nghi dinh nay chi liét
ké (khdng day du, khdng cap nhat) tén céc loai hang hoa, dich vu thudc cac nhom
“cAm”, “han ché” hoic “kinh doanh c6 diéu kién” ma khéng c6 cac ndi dung cu thé
vé diéu kién kinh doanh cac loai hang hda, dich vu nay, ciing khong c6 cac quy dinh
riéng cho viéc ban le.

Theo Phu luc cua Luat Pau tu 2014 vé Danh muc 267 nganh nghé kinh
doanh c6 diéu kién thi hoat dong ban 1é mot sé loai san pham c6 tinh nhay cam cao
vé an ninh qudc phong, trat tu an toan x& hoi hodc han ché tiéu dung phai dap tng
duoc cac diéu kién kinh doanh cu thé. Nha ban 1¢ khong duogc ban Ié cac loai hang
héa thudc dién cam kinh doanh.

Vi du vé mot s6 loai hang hoéa phai tuan thia cac diéu kién riéng khi ban 1é

- Cong cy hd tro

- Céc loai phao

- Thiét bj phéat tin hiéu cta xe dugC quyén wu tién

- S0ng ban son

- Xbsb

- Xang dau; Khi

- Vat liéu né cdng nghiép; tién chat thudc nod;

- Hoa chat

- Phan bon vo co; hitu co

-  Ruou

- Thudc 14, nguyén liéu thudc 14, may moc thiét bi chuyén nganh thudc 14

- Than

- Khoéng san

- Thiét bi gay nhiéu, pha song thong tin di dong

- Thuy san, thic an thuy san

- Ché pham sinh hoc, vi sinh vat, h6a chat, chat cai tao xir Iy méi truong
trong nudi trong thuy san

- Thudc bao vé thuc vat

- Thubc tha y, ché pham sinh hoc, vac xin, vi sinh vat, hda chét dung trong
thay

- Thuc pham thudc linh vuc quan ly chuyén nganh cua Bo Néng nghiép va
Phat trién nong thon; Bo Y té; B Cong thuong

- Gibng cay trong, vat nudi

- Thuc vat rimg, dong vat ring han ché khai thac, s dung vi muc dich
thuong mai

- Cay canh, cAy bong mét, cay cb thu tir ring tu nhién trong nuéc; cai than
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tr g hoac cui ¢6 nguon goC tir go rung tu nhién trong nuGC
- Tinh, ph0| trang glong va u tring
- San pham bién doi gen
- Thubc
- Trang thiét biy té
- héa chit, ché pham diét con tring, diét khuan ding trong linh vuc gia
dung y té
- Mil bao hiém cho nguoi di mé to, xe may
- ban ghi &m, ghi hinh ca mGa nhac, san khau; tdc pham my thuat, nhiép
anh
Vi du vé c4c loai hang hoa cAm kinh doanh (trong d6 ¢6 cam ban 1é)
- Céc loai ma tay dugc liét ké trong Phu luc 1 Luat Pau tu 2014
- Céc loai hoa chat, khoang vat duoc liét ké trong Phu luc 2 Luat Pau tu
2014
- Céc loai hoang da nguy cap, quy, hiém duoc liét ké trong Phu luc 3 Luat
Pau tw 2014
Nguon: Ludt Pau tw 2014

Khi thuc hién viéc ban I¢ cac loai hang hoa thudc nhom “céd diéu kién”, nha
ban ¢ ngoai viéc tuan tha cac quy dinh cua phép luat chung di voi hoat dong kinh
doanh bén I¢ con phai tuan tha cac quy dinh riéng ap cho viéc kinh doanh cac san
pham cu thé d6 (dudi dang Gidy phép kinh doanh/Gidy phép con hoic cac diéu kién
kinh doanh khéng can giay phép).

Vi du vé diéu kién ban 1é rwou
biéu kién dé dwoc cap Gidy phép kinh doanh ban Ié san pham rurou

- Thuong nhén c6 ding ky nganh nghé kinh doanh ban I¢ d6 udng c6 con
hoac kinh doanh ruou;

- Co dia diém kinh doanh cé dinh, dia chi rd rang, dam bao cac yéu cau vé
k¥ thuat, trang thiét bi theo quy dinh;

- Truc thudéc hé thdng phan phdi cua thuong nhan ban budn san pham
ruou; cO hop doéng va van ban gigi thiéu cia thuong nhan ban budn san
pham ruou;

- CO6 kho hang (hoic hé thdng kho hang) thudc so hiru hoic ddng sé hitu
theo hop dong lién doanh, lién két gop von; hoac ¢é hop dong thué kho
hang phu hop véi quy md kinh doanh cia doanh nghiép dap ring yéu cau
bao quan dugc chat luong cua san pham ruou trong thoi gian luu kho;

- C6 ban cam két cua thuong nhan vé bao dam tuan tha day du céc yéu cau
diéu kién vé phong chay chira chay, bao vé mai truong theo quy dinh cua
phap luat;

- Phu hop véi quy hoach hé théng kinh doanh ban 1é san pham ruou do S
Cong Thuong tinh cong bd;

So liwong gidy phép dwoc cap
S6 luong Giay phép kinh doanh ban Ié san pham ruou dugc xac dinh trén
nguyeén tic sau:

- Trén dja ban 01 quan/huyén, khong qué 01 gidy phép kinh doanh ban ¢
ruou trén 1.000 dan va phi hop theo quy hoach hé théng kinh doanh ban
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¢ san pham ruou.

- Tha tu vu tién: cip phép kinh doanh san pham ruou cho nhing, thuong
nhan kinh doanh san phiam ruou Xin cap lai gidy phép do hét han; xem xét
dé tiép tuc cip phép cho nhitng thuong nhan méi (hd so duogc tiép nhan
truéc s& duoc Xét cip trudce)

- M&i thuong nhan chi duoc cap mot loai gidy phép kinh doanh san pham
Truou

Nguon: Nghi dinh 94/2012/ND-CP; Théng tw 60/2014/TT-BCT

Khong it trong s6 cac diéu kién ban 1¢ ddi vai mot sb loai hang hoa dic thu 1a
nhitng loai diéu kién kinh doanh dang dwgc Chinh pha va cac B nganh ra soét lai
vé tinh hop phap, hop ly, can thiét trong khudn kho cac nd lec Ra soét cac diéu Kkién
kinh doanh thuc thi quy dinh cua Luat Dau tu 2014 vé van dé nay. Viéc ra soat hién
dang duoc tién hanh voi su phéi hop chat ché giita cac co quan soan thao, Bo Tu
phap, Van phong Chinh phu, VCCI, cac hiép hdi va doanh nghiép véi muc tiéu loai
bo cac diéu kieén khéng phu hop, tir d6 tao thuan loi cho hoat dong san xuét kinh
doanh. Du kién cac van ban (nghi dinh) méi vé cac diéu kién kinh doanh s& duoc
Chinh phu théng qua trong thang 7/2016.

(i)  Vé nhém van ban phap ludt vé diéu kién kinh doanh ban lé ap dung riéng
cho nha dau tu meéc Ngoai

Bén canh cac quy dinh phap luat chung &p dung cho tit ca cac nha ban lé,
phl hop véi cac cam két ma Viét Nam da tham gia (cho dén nay cam két rong nhat
vé ban 1é caa Viét Nam la cam két trong khudn kho WTO), Viét Nam c6 mét hé
thdng cac quy dinh riéng chi &p dung cho cic nha dau tu nuwdc ngoai trong linh vuc
ban 1&, theo huéng han ché hon (vé diéu kién, vé pham vi hoat dong...) so vdi cac
nha ban Ié noi dia.

Hé thong vin ban phap luat riéng cho nha dau tu nudc ngoai trong linh vyuc
ban Ié bao gom:

- Nghi dinh 23/2007/ND-CP? quy dinh chi tiét Luat Thuong mai vé hoat
dong mua ban hang hoa va cac hoat dong lién quan truc tiép d¢én mua
ban hang hoa cua doanh nghiép ¢ von dau tu nudc ngoai tai Viét Nam

- Quyét dinh 10/2007QD-BTM cua Bo truong Bo Thuong mai vé 16 trinh
thuc hién hoat dong mua ban hang hoa va cac hoat dong lién quan truc
tiép dén mua ban hang hod cho cac cong ty nudc ngoai tai Viét Nam

2°Chu y, van ban nay dang duoc stra doi dudi dang mot Nghi dinh thay thé (thuc hién quy dinh caa Luat
Pau tu 2014, theo do cac diéu kién kinh doanh khong dugc phép quy dinh trong cac van ban Cép Bo, dia
phuong.
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Thong tu 08/2013/TT-BCT quy dinh chi tiét vé& hoat dong mua ban hang
hoa va céc hoat dong lién quan truc tiép dén mua ban hang héa cua
doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai tai Viét Nam

Céc van ban nay quy dinh vé diéu kién kinh doanh ban I¢ chi 4p dung riéng
cho nha dau tu nuéc ngoai. Noi dung cac van ban ndy ban chét 1a noi luat hoa cac
cam két WTO cua Viét Nam vé mé cira thi truong phan phéi (trong d6 c6 hinh thirc
ban 1¢), theo d6 dit ra 04 nhdm yéu cau riéng ddi véi nha dau tu nudc ngoai mudn
hoat dong kinh doanh ban I¢ tai Viét Nam (ma nha dau tu ndi dia khong phai tuan
thu), bao gom:

Thii tuc gia nhdp thi #rieeng: Sau khi tuan tha quy dinh vé dang ky kinh
doanh, ding ky dau tu theo phap luat chung vé doanh nghiép, nha dau tu
nuéc ngodi s& phai 1am tha tuc xin cdp Gidy phép kinh doanh dé hoat
dong mua ban hang hda va cac hoat dong lién quan truc tiép dén mua
ban hang hda tai Uy ban nhan dan (UBND) cap tinh — Giay phép nay
d6ng thoi cho nha dau tu dugc mé co sé béan 1é thir nhat ma khong phai
Xin Giy phép nao khac;

Thi tuc cdp gidy phép ldp co sé ban 1é: Dbi véi mdi co so ban 1é ngoai
co s& ban 1é thir nhat, nha dau tu nudc ngoai phai 1am thu tuc xin cap
Gidy phép lap co so béan Ié tai UBND tinh noi du dinh dit co so ban Ié.
UBND tinh sé tién hanh kiém tra xem xét nhu cau kinh té (ENT) (thdng
qua viéc thanh lap Hoi dong kiém tra kinh té dé quyét dinh cac trudng
hop cap hay khong cap Gidy phép lap co so béan 1é cho nha dau tu. Theo
Théng tu 08/2013/TT-BCT thi quy dinh vé thu tuc cap gidy phép lap co
s& ban 1é ngoai co s¢ ban lé thir nhat nay khong ap dung ddi véi truong
hop co s& ban Ié c6 dién tich dudi 500m? tai khu vue da duoc tinh, thanh
phd truc thude Trung wong quy hoach cho hoat dong mua ban hang hoa
va da hoan thanh xay dung co s¢ ha tang. Truong hop “ngoai 18 theo
Thong tu 08/2013/TT-BCT nay la hinh thuc mé ctra cho cac nha ban 1¢
nudc ngoai cao hon murc da cam két trong WTO;

Vé ty 1é von: Phép luat Viét Nam c6 quy dinh 16 trinh mé ctra cho nha
ban 1é nudc ngodi vao Viét Nam theo cam két WTO (tir 1/11/2007 dugc
gop von vao lién doanh véi ty 18 khong quéa 49%, tir 1/1/2008 khong han
ché ty 1& vén gbp trong lién doanh, tir 1/1/2009, dugc phép thanh lap
doanh nghiép 100% vén nudc ngoai trong linh vuc béan 16. Nhu vay tir
1/1/2009 Viét Nam da hoan thanh 10 trinh m¢é cira, thi truong ban 1¢é da
mé& cho nha dau tu nuwéc ngodi khdng han ché vé ty 1é vén;
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- Vé hang héa: Phi hop véi cam két WTO, phép luat Viét Nam quy dinh
07 nhdm hang hoa khéng duoc phép kinh doanh tai co so ban 1& c6 vén
dau tu nude ngodi (gom mét sb loai 1a gao, dudng mia/ca cai, thudc 1a-
Xi g3, dau tho/dd qua ché bién, duoc pham, thudc nd, sach/bao/tap chi,
kim loai quy — da quy, dia-bang-phuong tién luu trit théng tin). Cac van
ban nay con quy dinh v& 16 trinh cho phép cac nha ban 1é nuéc ngoai
dugc ban mot s6 loai hang héa khéc, tuy nhién cho dén thoi diém
1/1/2010 tat ca cac 16 trinh nay da hoan tat, do d6 hién tai ngoai 07 nhém
hang hoa bi cdm, nha ban & nudc ngoai dugc ban tat ca cac loai hang
hoa.

Nhu vay, nha dau tu nudc ngoai trong linh vuc ban 1é bén canh viéc phai
tuan thu cac quy dinh phap luat ap dung cho nha ban I¢ néi dia (ca phép luat chung
va phap luat lién quan tai viéc ban 1é mot sé san pham nhat dinh), con phai dap tng
cac tha tuc, diéu kién riéng va phai chiu cac han ché nhat dinh lién quan téi viéc lap
co sO béan 1é ngoai co sd béan 16 thir nhit va hang hoa duoc phép bén 1é tai co so béan
Ié.

Phan tich cac quy dinh phap luat &p dung riéng cho nha ban I¢ nudc ngoai, co
thé thay Viét Nam da tuan tha cac cam két WTO vé 16 trinh mé ctra cho nha dau tu
nudc ngodi trong linh vuc ban Ié (tham chi con mo cira rong hon cam két trong
WTO - lién quan t&i ngoai 1& mién tha tuc ENT d6i vé6i co so ban 1é& dudi 500m?).
Vé mit logic, day chinh 1a cam két mang tinh bao luu cia Viét Nam ma cac nudc
thanh viéen WTO di chap nhan dé cac nha ban 1é Viét Nam c6 khong gian can thiét
dé phat trién trugc canh tranh caa céc nha béan Ié nude ngoai. Do d6, mac du vé ban
chat cac cam két mang tinh bao luu va cac quy dinh néi luat hda cac cam két nay
tao ra co ché dbi xir bat binh dang giira nha dau tu nudc ngoai voi nha dau tu noi
dia theo huéng han ché pham vi hoat dong cua cac chi thé nay, cac quy dinh nay la
pht hop véi WTO va la can thiét theo myc tiéu da xac dinh trong dam phan.

Tuy nhién, quéa trinh thuc thi cac quy dinh nay duoc nhiéu chuyén gia, doanh
nghiép danh gia 13 chura hoan toan chit ché, do dé chua hién thuc héa dugc ¥ do cua
nha dam phan trong mé cira thi truong ban 1é Viét Namdong thoi bao vé co lidu
lwong hop Iy cac nha bén 1& noi dia. Nhiéu van dé ton tai trong thuc thi lién quan téi
van dé nay da duoc chi ra ¢ nhiéu dién dan, trong d6 dang chii y 14 02 van d&%:;

- Coéng cu Kiém tra nhu cau kinh t& (ENT) chua duogc van dung mot cach
hiéu qua, nhiéu dia phuong thuc hién ENT kha so sai, khong c¢6 phan

30Xem Bao cdo “Vin kién D& xuat dinh huéng chién luge nang cao ning luc cac doanh nghiép phan
phdi-béan I¢ noi dia trong giai doan 2011-2020, tim nhin 2030 va kién nghi cac giai phap chinh sach
phép luat phat trién thi truong phan phéi-ban 1¢é trong bdi canh thyc hién cam két hoi nhap”, Dy &n B-
WTO, Hiép hoi cac nha ban Ié Viét Nam, 11/2012
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tich day du, khong tham van voi cac co s béan 1¢ tai dia phuong. Diéu
nay dan tsi hién twong cap phép lap co so béan 1é cua nha dau tu nuée
ngoai 6 at, d& dang. Hé qua 1a cac co s& ban Ié noi dia budc phai canh
tranh vat va hon véi cac nha du tu nudc ngoai;

Tham chi mét sé y kién con cho rang viéc Viét Nam chu dong, tu nguyén
mé& cira rong hon cam két trong linh vuc ban 1& (vé6i viéc bo ENT déi voi
co s& ban 1é ¢ dién tich dudi 500m? néu phu hop quy hoach) 1a khong
can thiét va vo tinh da tao ra sac ép canh tranh cao hon nita cho cac nha
ban 1é ndi dia.

- Thiéu kiém soét chat ch& qua trinh thuc thi, dan t&i tinh trang vi pham
phd bién vé pham vi kinh doanh (cac doanh nghiép chi diang ky ban budn
lai trién khai viéc ban 1¢, cac loai hang hoa bi cAm dbi véi cac nha ban 1é
nuée Ngoai van dugc bay ban tai cac co s¢ ban 1é nudce ngoai...).

2. Cac chinh sach thic day sw phat trién cia nganh ban 1é
Cac chinh sach cua Nha nude ddi véi nganh ban 1¢ cho dén nay c6 thé duoc
xép thanh 02 nhém, bao gom: Nhém cac chinh sach wu dai doi voi nganh ban 1é va
Nhom céc chinh sach lién quan téi dinh huéng, quy hoach phat trién nganh ban lé.
2.1.  Cdc chinh sach wu dii déi véi nganh ban lé
Ra soét hé théng cac quy dinh phép luat lién quan toi cac vu dai dau tu, kinh
doanh hién hanh cho thiy hién nganh béan I¢ 1a linh vuc kinh doanh c6 thé nhan
dugc vu dai dau tu & ca hai nhém vu dai chung (cho nhiéu nganh) va uu dii riéng
cho nganh ban lé.
Céc quy dinh vé uu di dau tu (ca chung cho cac nganh va riéng cho nganh
ban &) duoc néu trong Luat Pau tu 2014 va Nghi dinh 118/2015/NB-CP hudng dan
Luat Pau tu.

Cac Luat khac (Luat Thué xuat khau, nhap khau; Luat Thué thu nhap doanh
nghiép; Luat Dat dai va cac vian ban hudng dan thi hanh) quy dinh muc va diéu kién
huong wu dii cy thé can cir vao quy dinh vé loai du an va loai vu dai xac dinh trong
Luat Pau tu va Nghi dinh 118/2015/ND-CP.

2.1.1. Uu dai dau tw chung cho cdc nganh nghé kinh doanh, trong dé cé ban lé
Vé doi twong huong wu dai

Theo quy dinh cua Luat Pau tu 2014 va Nghi dinh 118/2015/ND-CP hudng
dan Luat Pau tu thi cac dy an dau tu trong linh vuc ban Ié néu thudc cac truong hop
sau day c6 thé dugc hudng wu dai:
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- Du 4n dau tu tai dia ban c6 diéu kién kinh té - xa hoi kho khin hoic dia
ban c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khin theo quy dinh tai Phu
lyc 1 Nghi dinh 118/2015/ND-CP;

- Du 4n dau tu c6 quy md von tir 6.000 ty dong tro 1én, thuc hién giai ngan
t6i thiéu 6.000 ty ddng trong thoi han 03 nam ké tir ngay duoc cap Gidy
chang nhan ding ky dau tu hoic ké tir ngay duoc quyét dinh cha truong
dau tu dbi voi du an khong phai thuc hién tha tuc cap Gidy ching nhan
dang ky dau tu

- Du an déu tu tai ving ndng thdn st dung tir 500 lao dong trg 1én (khdng
bao gém lao dong lam viéc khdng tron thoi gian va lao dong ¢ hop dong
lao dong dudi 12 thang).

TOm lai cac du an ban 1é co thé duoc huong wu dii 1a cac du an 16n hodc dau
tu vao dia ban khuyén khich dau tu.

Veé loai vu dai

Theo quy dinh cta Luat Pau tu cac du &n thude d6i tuong huong wu dai dugc
hudng cac loai vu dai sau:

- Uu dai thué thu nhap doanh nghiép (muc thué thap hon muc thué suat
thong thuong ¢6 thoi han hoic toan bo thoi gian thuc hién du an dau tu;
mién, giam thué thu nhap doanh nghiép);

- Uu dai thué xuat nhap khau (mién thué nhap khau doi voi hang héa nhap
khau dé tao tai san cb dinh; nguyén liéu, vat tu, linh kién dé thuc hién dy
an dau tu);

- Uu dai tién dat (mién, giam tién thué dat, tién sir dung dat, thué sir dung
dat).

Mtc wu dii cu thé can ctr vao quy dinh cua cac Luat thué, Luat dat dai va cac

vin ban hudng dan thi hanh.
2.1.2. Uu dai dau tw dp dung riéng cho nganh ban lé
Ciing theo quy dinh cua Luat Pau tw 2014 va Nghi dinh 118/2015/ND-CP

huéng din Luat Dau tu thi nganh nghé ban Ié duoc hudng wu dii theo md hinh ban
Ié va dia diém dit co s ban 1é nhu sau:

- Dy 4n thudc dién dic biét uu dai: dau tu xay dung va quan ly, kinh doanh
chg tai ving néng thén

- Du é&n thuoc dién vu dai dau tu: Pau tu kinh doanh trung tm hoi cho trién
I&m hang hoda, trung tdm logistic, kho hang hoa, siéu thi, trung tim thuong
mai
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Nhu vay, so va6i cac nganh khac, nganh ban Ié thuéc nhém cé chinh sach vu
d3i riéng. Tuy nhién, khong phai tit ca cac du an dau tu ban 1& déu s& duoc huong
vu d3i ma chi tap trung vao mot vai mé hinh ban I¢ cu thé. Déi vai ban 1é hién dai
thi chi c¢6 chinh sach uu dii cho dy 4n dau tu siéu thi, trung tim thuong mai. Doi
véi ban 1 truyén thong thi chi wu dai ddi voi du an dau tu cho, véi diéu kién 1 phai
& vung néng thén.

2.2. Chinh sach phat trién nganh ban Ié

Ra soat cac van ban hién hanh cho thay nganh béan 1é nam trong mot sé céac
quy hoach, chién lugc phat trién sau day:

Quyét dinh s6 27/2007/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh pha phé duyét “Dé
an phat trién thuong mai trong nuéc dén nam 2010 va dinh hudng dén
nam 20207,

Quyét dinh s6 23/QD-TTg ngay 06 thang 01 nam 2010 caa Thi tudng
Chinh phu phé duyét Bé an “Phat trién thuong mai nong thon giai doan
2010 — 2015 va dinh huéng dén nam 2020”

Quyét dinh 3098/QD-BCT ngay 24/6/2011 cia By Cong Thuong phé
duyét “Quy hoach tong thé phat trién thuong mai Viét Nam giai doan
2011 — 2020 va dinh huéng dén nim 2030”

Quyét dinh s612/QB-BCT ngay 26 thang 12 nim 2007 cua Bo truong Bo
Cong Thuong phé duyét “Quy hoach tong thé phat trién mang ludi chg
trén pham vi toan qudc dén nam 2010 va dinh huéng dén nam 2020”
Quyét dinh s6 17/2007/QD-BCT ngay 31 thang 12 nim 2007 cua Bo
truong Bo Cong Thuong phé duyét quy hoach phat trién mot sé két cau ha
tang thuong mai chi yéu cia Vung kinh té trong diém phia Nam dén nam
2010 va dinh huéng dén nam 2020

Quyét dinh s6 18/2007/QD-BCT ngay 31 thang 12 nim 2007 cua Bo
truong B Cong Thuong phé duyét quy hoach phat trién mot sé két cau ha
tang thwong mai chii yéu ciia Ving kinh té trong diém phia Trung dén
nam 2010 va dinh hudng dén nam 2020

Quyét dinh s6 19/2007/QD-BCT ngay 31 thang 12 nim 2007 cua Bo
truong Bo Cong Thuong phé duyét quy hoach phat trién mot sé két cau ha
tang thuong mai chu yéu caa Vung kinh té trong diém phia Bic dén nim
2010 va dinh huéng dén nam 2020

Thong bao s6 264-TB/TU, ngay 31/7/2009 vé két luan caa Bo Chinh trj vé
t6 chic cugc van dong “Nguoi Viét Nam vu tién dung hangViét Nam”
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- Quyét dinh s6 6184/QP-BCT ngay 19 thang 10 nim 2012 cua Bo truong
B6 Coéng Thuong phé duyét “Quy hoach phat trién mang ludi siéu thi,
trung tam thuwong mai ca nudc dén 2020 va tim nhin dén 2030”

- Nghi quyét 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 vé Hb tro va phét trién doanh
nghiép dén nam 2020 trong d6 cé giao nhiém vy cho Bé Céng thuong chil
tri va phdi hop véi cac Bo, co quan lién quan thuc hién viéc “Xay dung
Chién luoc tong thé phat trién thi truong trong nudc giai doan dén 2025,
tam nhin 2035, chi trong phat trién hé thdng ban 1&, thiic day san xuat va
khuyén khich tiéu dung hang Viét Nam, trinh Chinh phu trong Quy I nim
20177

V& pham vi, trir 02 van ban c6 dé cap truc tiép va riéng téi quy hoach phat
trién nganh bén I¢, cac Bé &n, Quy hoach khéac dat ra muc tiéu phat trién chung cho
hoat dong thuong mai (ma ban 1é chi 1a mot phan trong d6). Ban than 02 vin ban
chinh séach riéng cho nganh ban I¢é thi cling khong tap trung vao quy hoach phét
trién ca nganh ban 1é ma chi tap trung vao 03 md hinh ban I¢é cu thé 1a cho, siéu thi
va trung tAm thuong mai. Nhu vay, cé thé thay hién dang thiéu mot chién luoc tong
thé phat trién nganh ban 1¢ Viét Nam nhu mét thuc thé doc 1ap.

V& noi dung, trong cac dé an, quy hoach lién quan toan bo hoic mot phan toi
nganh ban 1¢, c6 03 nhém van dé duoc dé cap: (i) thuc trang va cac bat cap; (ii) cac
muc tiéu dinh Iuwgng cho nganh; ;(iii) c&c giai phap. Ra soat cac noi dung nay cho
thay phan thuc trang, bat cap thuong kha chung chung, phan tich ton tai nhung chua
chi rd nguyén nhan tir dau; phan muc tiéu dinh luong chi don gian 1a dé ra cac con
s6 (vi du sé lugng siéu thi, s6 lugng trung tim thuong mai) ma khdng co bat ky Iy
giai ndo vé nhirng con sb nay (gan nhu thé nao véi cac myc tiéu kinh té xa hoi khac,
c4c du bao phat trién vé dan cu, muc tiéu ding....); phan giai phap thuong it gan véi
c4c bt cap, ciing khong bam vao cac muc tiéu dit ra trude do6, mang tinh khuyén
khich (kéu goi, nhic nhg, thiic day, nhan manh) Ia chi yéu ma khéngco gia tri thuc
thi bat budc.

Bang 5 - Tom tat mot sé ndi dung co ban caa cac Quy hoach vé ban 1é (sé Bo
sung sau)

Quy hoach Ciancr | Van dé Muc tiéu | Giai phap

Cho

Siéu thi

Trung tam thuong mai
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2.3. Pdnh gid ciia doanh nghigp vé higu qud cdc chinh sdch déi véi nganh ban lé

Diéu tra doanh nghiép vé cac chinh sach hd tro dbi véi nganh ban 1é cho két
qua tuy khéng gy ngac nhién nhung kha am dam. Co téi 63% cac doanh nghiép
duoc hoi cho biét ho khong thdy c6 chinh sach gi hd tro cho nganh ban Ié.

Trén thyc té, chinh sach wu dai dau tu déi véi dau tu siéu thi, trung tam
thuong mai, chg ¢ khu vuc néng thon theo Nghi dinh 118/2016/ND-CP (dugc xem
13 nhom céac chinh sach vu dai truc dién va cu thé nhat) chi méi c6 hiéu luc tir
27/12/2015, 4p dung cho cac du an méi hoac mo rong thuc hién ké tir khi van ban
nay c6 hiéu luc.Do d6, véi cac doanh nghiép bén Ié tham gia khao sat von di ton tai
tir nhiéu niam, da s khong biét vé chinh sach nay ciing 1 binh thuong. Tuy nhién,
con sé 63% nay ciing cho thdy doanh nghiép dudng nhu chua thuc sy theo sat cac
chinh séach c6 loi lién quan tryc tiép téi minh, va day 1a diéu rat dang tiéc. Trong bdi
canh kinh doanh kho khan, 1& ra doanh nghiép cang phai biét va tan dung khi c6 thé
cac chinh sach hd tro tir Chinh phud. Bing tir goc d6 chién lugc kinh doanh, ngay
ca khi trude d6 chua hé ¢d ké hoach mé rong quy mé kinh doanh (mé thém diém
ban, ning quy md diém ban...) nhung néu doanh nghiép co théng tin cac uu dai nay
nhiéu hon, rat c6 thé s& cé nhitng tinh toan khac vé chién luoc phat trién.

Panh gia vé cac chinh sach ho tro nganh ban lé

80.00%
70.00%

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00% H Seriesl
10.00%

0.00%

Khong thdy  Chinhsach Chinhsach hd DN toi da th'nh sach
c6 chinh sach  trén gidy, tro banlé cé dwoc hwdng ho tro cé loi
hé tro ban 18 khong cé hieu  higuqud 101t chinh cho FDI hon

qua thyc té sach hoé tro DN néi dia
nganh ban
é

Két qua diéu tra ciing cho biét mot vai nguyén nhan dan téi su thiéu quan
tam cua doanh nghiép ddi véi céc chinh séch hd tro ciia Nha nude. CO t6i 77% céc

31pjc biét khi trén thyc té viéc van dong dé Nha nudc chip thuan cac chinh sach wu dai riéng doi véi
mot nganh khong phai 1a d& dang. Trén thyuc té, phai mét nhiéu nim van dong cua céc hiép hoi dai dién
cac nha ban Ié va cong ddng doanh nghiép, chinh sach hd tro dau tur cho mot s6 mé hinh béan lé méi lan
dau tién duoc dwa vao mot Nghi dinh cia Chinh phu.
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doanh nghiép cho rang chinh sach hd tro cua Nha nudc, néu co, chi trén vin ban 1a
cha yéu, khdng c6 hiéu qua thuc té. Con sé nay hoan toan trung khop véi sé 33%
doanh nghiép danh gia chinh sach hd tro nganh bén Ié trén thyc té 1a c6 hiéu qua va
mot ty 1€ tuong tu c&c doanh nghiép minh da dugc hudng lgi tir cac chinh sach nay.
NOGi cach khéc, da s6 doanh nghiép it/khdng quan tam t&i cac chinh sach dudng nhu
bai ly do 1a cac chinh sach hé tro trude day khong hién thyuc, khong giup ich dugc
gi ho trong qué trinh hoat dong kinh té.

Mot két qua khac ciing rat dang luu ¥ lién quan toi mdi lién hé giita cac
chinh sach hd tro va cac doanh nghiép c6 vén dau tu nudce ngoai. Cu thé, ¢ téi gan
60% céac doanh nghiép cho rang cac chinh sach hién nay dang c6 loi cho FDI hon 1a
cho céc doanh nghiép noi dia. T4t nhién, diéu nay phan lén 1a cam nhan cua doanh
nghiép, xuat phat tir nhitng gi ma ho quan sat hon 1a quy dinh thyc té (bai trén thyc
té, cac chinh sach vu dii vé mat nguyén tac la khong phan biét nguon goc vén, moi
chua thé déu s& duoc hudng wu dii theo cac diéu kién quy dinh). Mic du vay, cam
nhan nay khéng tach roi thuc tién rang cac doanh nghiép FDI duong nhu dé dang
nhan duoc sy ung ho cua chinh quyén (dic biét 1a chinh quyén nhimg dia phuong
dang c6 gang hét sizc dé thu hut dau tu nudc ngoai vao dia phuong minh ma khong
c6 chién lugc hay quy hoach nao cho phat trién ban Ié noi dia) trong cac ké hoach,
du 4n dau tu hon 1a cac chu thé noi dia. Nhitng hién twong chinh quyén dia phuong
dé dang bd qua nhitng sai pham cua doanh nghiép FDI trong hoat dong ban 1¢ (ban
hang khong dugc phép ban, ban Ié trong khi gidy phép 1a ban budn...) mac du
khong c6 thdng ké vé sé luong nhung rd rang khong phai 1a hiém trong thoi gian
qua. Pac biét, can chd y rang hai trong ba md hinh bén Ié dwoc vu dii trong phap
luat vé& dau tu (hinh thirc hd trg c6 gia tri phap ly cao nhat) lai 1a cac md hinh ma
cac nha ban Ié nuéc ngoai cb lgi thé va dang tap trung dau tu nhét (ciing c6 nghia 1a
thuc té s& dugce huong loi nhiéu nhat).

Il.  Cam két quoc té lién quan téi nganh ban 1é
La mot trong nhitng linh vuc dich vy ¢ mitc d6 phd bién cao va su lién hé
mat thiét vgi hoat dong san xuat, luu thong hang héa, ban 1é chiu anh huéng manh
mé tir qué trinh hoi nhap kinh té qudc té.
Ra soat cac cam két quéc té vé ban Ié cho thay trong hién tai va trong tuwong lai gan,
thi truong ban 1é va nganh béan 1é Viet Nam dang va sé chiu tac dong chua yéu tir céc
nhom cam két trong khudn kho céc Hiép dinh sau day:

- Cam két gia nhap WTO cua Viét Nam:
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T6 chizc Thuong mai Thé gigi (WTO) 1a mot thiét ché thuong mai, véi 162
nuéc/ving 1anh thd thanh vién, thiét 1ap va duy tri mot hé thdng cac Hiép
dinh 1am khung khé chung cho hoat dong thuong mai gitta cac thanh vién.

Viét Nam gia nhap WTO tir ngay 11/1/2007, véi cam két tuan tha cac Hiép
dinh bat budc trong WTO va thuc hién viéc mé cua thi treong hang hoa, dich
vu theo cac Biéu cam két cua Viét Nam khi gia nhap T chuc nay.

Trén thuc té, viéc mo cira thi trudng ban 1€ cua Viét Nam tir 2007 dén nay va
trong twong lai dugc thuc hién trén co s& cac cam két trong WTO nay (trir
cac truong hop c6 cam két trong cac FTA nhu duéi day).

Hiép dinh Poi tdc Xuyén Thdi Binh Dwong (TPP):

TPP la mot Hiép dinh thuwong mai ty do Ky gitta 12 nuéc hai bo Thai Binh
Duong, trong d6 c¢6 Viét Nam, bao trum mot thi truong khoang 800 triéu
dan, va chiém khoang 30% luu luong thwong mai toan cau. Hién tai TPP
dang trong giai doan cac nuéc thanh vién thuc hién cac tha tuc phé chuan noi
bo, du kién c6 hiéu luc khoang 2018.

TPP 1a mot Hiép dinh c6 pham vi rong, bao trum nhiéu linh vuc va c6 mic
d6 tu do hoa sdu, dic biét trong thuong mai hang hoa, dich vu va c4c van dé
thé ché. Do d6, Hiép dinh nay duoc du béo 1a s& c6 anh hudéng 16n t6i su
phét trién ctia nganh ban 1¢ Viét Nam tuwong lai ¢ tat ca cac khia canh, trong
do6 dac biét la canh tranh vai cac nha ban 1é nudc ngoai trén thi truong Viét
Nam, nguon hang hda cho thi truong va phuong thirc ban lé.

Khi TPP c6 hiéu luc, Viét Nam sé phai m¢é cua thi truong ban 1€ cho cac nha
dau tu dén tir 11 doi téc trong TPP theo cac cam két trong TPP, nhiing ddi
tac duoc danh gia c6 thé manh trong linh vuc dich vu ban lé (dic biét 1a Hoa
Ky, Nhat Ban). Viét Nam cling dong thoi phai mo cta thi truong hang hoa
va cac dich vu khac, trong d6 c6 cac dich vu gan bo véi béan I¢ (logistics,
nghién ctu thi treong, tai chinh, vién thong...) cho cac ddi tac nay.

Hiép dinh thuwong mai tu do Viét Nam — EU (EVFTA)

EVFTA la Hiép dinh thuong mai tu do song phuong gifta Viét Nam va EU®2,
Pam phan EVFTA két thlc thang 12/2016, du kién s& duoc ky trong nim
2016, sau d6 méi t6i cac thi tuc phé chuan trong noi bo (Viét Nam, tung

32Trong suét qué trinh dam phan va vao thoi diém két thic dam phan EVFTA, EU tham gia véi tu cach
Ia mot chinh thé thong nhat gom 28 nuéc thanh vién, trong d6 ¢ Vuong qudc Anh va Bac Ai-len (sau
day goi la Anh). Tuy nhién, theo két qua cudc trung cau dan y vé Anh & lai hay ra khoi EU ngay
23/6/2016, vé& nguyén tac Anh s& khdng con thuoc EU nira. Tuy nhién, viéc xir ly cac quan hé mang tinh
thiét ché thwong mai va phap Iy cua viéc ra khoi EU nay hién chua rd rang. Do d6, trong Nghién ciru
nay, EU van tiép tuc duoc coi 1a mot khdi gom 28 nudc thanh vién bao gém ca Anh,
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nuéc thanh vién EU ciing nhu trong khudn khé chung caa EU), du kién co
hiéu luc khoang 2018.

Tuong tu nhu TPP, EVFTA 1a Hiép dinh thwong mai ty do thé hé mai, cé
pham vi cam két rong va mic do tu do hoa cao va du kién s& tac dong téi
nganh ban I¢ Viét Nam theo cach twong ty nhu TPP.

Cam két cua Viét Nam vé& mo cta thi truong bén 1é ciing nhu cac cam két
khac trong linh vuc thwong mai hang hoa, thuong mai dich vu lién quan
trong EVFTA s€ 4p dung cho cac nudc thanh vién EU (28 nudc) trong d6 co
cac dbi tac rit manh vé ban 1é nhu Phap, Dic.

Vé noi dung, vé nguyén tic, nganh ban Ié va thi truong ban Ié s& chiu tac
dong ¢ cac muc do khac nhau cua tat ca cac nhdm noi dung cam két trong cac Hiép
dinh néi trén. Tuy nhién, nhém cac cam két co tac dong truc tiép nhat téi nganh béan
Ié Viét Nam c6 thé ké dén (i) cam két mé cira thi truong ban 1é va (i) cam két mo
ctra thi trudong hang hda va cac van dé lién quan dén luu thong hang hoa.

1. Céc cam két qudc té vé mé cira thi truong ban 1é

2.1. Hign trang cam két dang cé hiéu luc lién quan téi mé cira nganh ban lé
cua Vigt Nam
Véi trién vong phat trién day hap dan, thi truong ban Ié Viét Nam la mot
trong nhitng linh vuc dich vu nhan duoc nhiéu doi hoi mé ctra cua cac ddi tac trong
dam phan ciing nhu trong thuc thi cac cam két thuong mai quéc té cua Viét Nam.
Quan sat cac cam két mé cira cua Viét Nam trong linh vuc ban Ié néi riéng
va phan phdi n6i chung, c6 thé thay Viét Nam c6 quan diém kha mé trong van dé
nay (V6i mic mo ctira manh mé hon nhiéu so véi nhiéu linh vuc dich vu khéc).

Cam két mé ciza trong BTA

Cam két ma ctra thi truong ban Ié dau tién phai ké dén 1a Hlép dinh thuong
mai song phuong Viét Nam — Hoa Ky nam 2001 (BTA). Muc d6 m¢ cua thi truong
phan phdi néi chung va ban Ié ndi riéng trong BTA rong tuong ty WTO sau nay.
Mic du vy, anh huéng thuc té cua BTA khong 16n, dochi mé cho dbi tac Hoa Ky,
va nha ban ¢ Hoa Ky lai chua quan tAm nhiéu tai thi truong béan 1é Viét Nam.

Cam két m¢ cira trong WTO

Cam két mg cira chu yéu va duoc nhic toi nhiéu nhat trong linh vyuc phan
phdi cho téi thoi diém nay 1a cac cam két gia nhap WTO nam 2007 véi 04 diém noi
bat.
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Thet nhat, cam két cua Viét Nam trong linh vuc phan phdi 4p dung chung cho
ca 04 phan nganh 1a dai ly hoa hdong, ban buén, béan 1&, ban hang da cip, nhuong
quyén thuong mai.

Thet hai, vé mtc do mo cira, 16 trinh mé ctra dp dung cho cac nha béan I¢
nuéc ngoai Vit Nam cam két cho phép cac nha dau tu nudc ngoai dugc thuc hién
hoat dong phan phdi tai Viét Nam sau thoi diém Viét Nam gia nhap WTO
11/1/2007 duéi hinh thie bit budc 1 lién doanh véi déi tac Viét Nam (phan vén
nudc ngoai trong lién doanh bi gidi han khéng quéa 49%); tir ngay 1/1/2008 duoc
phép hoat déng dudi hinh thirc lién doanh nhung khong bi han ché vé ty 1& vén
nudc ngoai trong lién doanh; va dugc phép thanh lap doanh nghiép 100% vén nudc
ngoai trong linh vyuc ban lé ké tir sau ngay 1/1/2009.

Nhu vy, chi chira ddy 3 nim sau thoi diém gia nhap WTO, Viét Nam d3 mo
ctra hoan toan thi treong ban 1é vé cac hinh thie hién dién thuong mai cta nha dau
tu nudc ngoai trong linh vuc phan phdi. Lo trinh nay la kha ngan so véi 16 trinh 5
nam cua cac dich vu chuyén phat, ching khoan, van tai... va con ngin hon nita so
Vvé6i rat nhiéu nganh dich vy ma Viét Nam tham chi khéng c6 cam két gi vé thoi
diém mo cira hoan toan nhu céc dich vu vién thong co ban, dich vu nghe nhin, phim
anh, du lich...

Trén thuc té, truéc khi c6 cam két WTO, Viét Nam da mg cia theo tung
truong hop don 16 cho cac nha béan 1é nudc ngoai théng qua viéccap phép don 16
(xét cho ting truong hop) cho mot s6 nha béan 1é 16n (cap phép cho Casino cua Phap
vao Viét Nam véi thuong hiéu Big C nam 1998 dudi hinh thac lién doanh, Metro
Cash& Carry cua Puc vao Viét Nam nim 2002 dudi hinh thic 100% vén nudc
ngoai...).

Thet ba, vé pham vi hoat déng, mot diéu kién ma Viét Nam di dua ra trong
cam két mg ctra trong WTO la cac nha béan Ié nudc ngoai chi dugc phép cung cap
dich vu ban lé thong qua viéc lap co s ban Ié (cua hang, siéu thi...) va chi duoc tu
dong mo mot (01) dia diém ban ¢ (ma khong can phai dap umg diéu kién gi), viéc
lap cac co s& ban 1é ngoai co so thir nhat phai duwoc co quan c6 tham quyén cho
phép trén co s phan tich nhu cau kinh té (Economic-Need-Test hay ENT).

ENT thuc chit 1a mot loai “rao can k§ thuat” trong linh vuc béan 1é ma cac
nuéc WTO di chip thuan dé ddi lay viéc Viét Nam mo rong cia thi truong ban 1é.
ENT dugc thiét ké v6i nhu mot cong cu cho phép Viét Nam kiém soat duoc sd
lugng co s& ban 1é cia mot nha béan Ié nudc ngoai tai Viét Nam va gisi han sé
lwong nay tly thudc vao nhu cau kinh té trong nhitng béi canh cu thé. Do d6, néu
biét cach str dung hiéu qua, ENT duoc coi nhu mot “chét chin” quan trong cua Viét
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Nam trong kiém soéat cac nha phan phéi nuéc ngoai tai thi truong cua minh, bao ho
hop ly va hop phéap cac nha ban Ié trong nudc.

ENT I gi?

Kiém tra nhu cau kinh té (Economic Need Test-ENT) c6 thé hiéu 12 viéc co quan c6
tham quyén can cr VAo tinh hinh thyc té dé xem xét c6 cap phép mo ting co so béan
I& cho doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai hay khong trir co sé ban Ié thir nhat.
Tuy nhién, Viét Nam cam két dam bao:
- Quy trinh xem xét, cdp phép co s& ban 1é ngodi co so tha nhat dugc xay
dung va céng b cong khai; va
- Viéc kiém tra nhu cau kinh té va quyét dinh cap phép dua trén céc tiéu chi
khach quan, bao gom sé lwong c4c nha cung cap dich vu (cac co sé ban 1é)
dang hién dién trong mot khu vuc dia ly, su 6n dinh cua thi truong va quy
mo dia ly.

Thet fur, tir goc d6 pham vi loai san pham ma nha phan phéi nudc ngoai duoc
phép phan phdi, trir 02 nhém mat hang, gdm nhém mat hang nha phan phdi c6 vén
dau tu nude ngoai khéng duoc quyén phan phdi va nhom mit hang nha phan phéi
c6 vbn dau tu nudc ngoai chi dugc quyen phan phéi theo 16 trinh nhat dinh.

Nhom hang héa ma nha phan phdi c6 von dau tu nudc ngoai khong duoc
quyén phan phdi (& ca 04 hinh thicc phan phdi) bao gom mét sé mat hang thuoc
dién nhay cam trong 07 nhém hang hoa.

Hang hoa cam phan phai tai cdc co sé ban 1é cia nha ban 1é nwéc ngoai
- Luagao
- DPuong mia, duong cu cai
- Thudc 14 va xi ga
- Dau thé, ddu di qua ché bién
- Duoc pham
- Thudc nd
- Kim loai quy, da quy
- Sé&ch, bao, tap chi
- Bang, dia da ghi hinh
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Nhom hang héa ma nha phan phdi c6 vén dau tu nuéc ngoai chi dugc quyén
phan phéi theo 15 trinh (16 trinh riéng cho mai loai hang héa) bao gém maot s mit
hang thudc cac nhom nhu Ruou, Xi ming, Phan bon, Gidy, Sat thép, Thiét bi nghe
nhin... Tuy nhién, cac 16 trinh ndy dai nhat déu chi téi 1/1/2010. Do d6, sau thoi
diém nay, cac co s& béan I¢ FDI dugc quyén phan phéi tit ca cac loai hang hoa hop
phap (trir nhém cim phan phdi ¢ trén).

Han ché vé loai hang hoa duoc phép phan phdi (cAm hoic chi mg theo 16

trinh) nay khong ap dung ddi voi cac nha phan phéi c6 vén dau tu nudc ngoai da
duogc thanh 1ap tai Viét Nam trudc ngay 11/1/2007 (thoi diém Viét Nam gia nhap
WTO) néu gidy phép dau tu cho phép ho phan phdi cac mit hang nay.
Ciing lién quan t6i vin d& nay, dang chu y 1a Viét Nam dd cam két khong han ché
vé nguon goc cac san pham phan phdi trong cac co sd ban Ié nudc ngoai. Do do, cac
co s& nay co toan quyét quyét dinh béan loai hang héa nao, nguon goc Viét Nam hay
nudc ngoali, tai cac cira hang, siéu thi caa minh.

Cam két trong cdc FTA di cé hiéu luc

Song song véi WTO, Viét Nam con thuc hién dong thoi cac cam két trong
khuén kho cac Hiép dinh thwong mai tu do (FTA) khu vuc va song phuong khéc
(nhu AFTA véi cac nudc ASEAN, cac FTAs gitta ASEAN va Trung Québc, Han
Quéc, An Do, Uc-New Zealand, FTA Viét Nam — Nhat Ban va gan day nhat 12 FTA
Viét Nam — Han Quéc). Mac du vay, cac FTA nay cd noi dung cha yéu la vé
thuong mai hang héa (loai bd thué quan d6i voi hang hda nhap khau ), phan vé dich
vu noGi chugn va ban Ié n6i riéng hau nhu khong c6 gi méi so vai WTO.

Vi vay, linh vuc bén 1¢ khong bi anh huong tir cac FTA nay (bao gom ca
AEC duoc tuyén b thanh lap tir cubi 2015).

2.2. Cam két mé cira thi trwong ban 1é trong TPP

Do hién tai, thuc hién cam két trong WTO, Viét Nam d3 mo cia thi truong
ban I¢ hoan toan cho nha dau tu nudc ngoai (vé hinh thac hién dién thuong mai, vé
cac loai hoat dong) va chi con giir lai 02 hang rao l1a (i) Kiém tra nhu cau kinh té
ENT ddi vé6i co so ban 16 ngoai co so thir nhat, va (i) 07 nhém hang cdm nha bén 1é
nudce ngoai duoc phép kinh doanh, dam phan trong TPP vé mé cira thi truong bén 1é
Viét Nam thuc chat chi tap trung vao viéc dd bo 02 loai hang rao ¢ muc do6 khac
nhau.
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Két qua dam phan TPP vé mé cira thi truong ban 1é Viét Nam duoc thé hién
tai Chuong 9 (Pau tu)®, Chuong 10 (Dich vu xuyén bién gisi)®, Phu luc 13 va
Phu luc 1130 vé c4c Bién phap khong tuong thich Vian kién TPP.

Vé pham vi, cac cam két trong TPP cua Viét Nam vé mé cira thi truong béan
Ié chi 4p dung cho cac nha dau tu nude ngoai dén tir cac nudc TPP, khdng ap dung
cho cac truong hop khac. Nhu vy, d6i véi cac nha dau tu tir cac nudc bén ngoai
TPP, Viét Nam van tiép tuc thuc hién cam két nhu trong WTO.

V¢ ngi dung mé cira, cam két caa Viét Nam vé 02 loai rao can con lai vé ban ¢
nhu sau:

- Vé logi hang hda:

Viét Nam duoc quyén tiép tuc khdng cho phép nha ban I¢ c6 vén dau tu
nuéc ngoai & Viét Nam phan phdi 07 nhém hang héa (nhu trong WTO).

Ngoai ra, d6i véi dich vu béan I¢é qua bién gigi, Viét Nam bao luu quyén quy
dinh bat ky bién phap han ché nao ddi vai viéc phan phéi cac loai hang hoa
khong phai san pham phuc vu nhu ciu ¢4 nhan hay chuong trinh phan mém
may tinh hop phap phuc vu nhu cau ca nhan hoic thuong mai

- Vécong cu ENT:

Viét Nam duoc quyén tiép tuc yéu cau ENT d6i véi viéc 1ap co so ban 1é (trir
co s& ban Ié thir nhat) cua nha ban 1é tir cac nugc TPP theo cach thirc nhu
trong cam két TPP trong vong 05 ké tir ngay TPP ¢6 hiéu luc. Hét han 05
nam nay, Viét Nam phai bé toan bo yéu cau ENT.

Tuy nhién, Viét Nam cam két bo yéu cau ENT ngay khi TPP ¢6 hiéu luc dbi
Véi truong hop co sd ban 1€ ¢6 dién tich dudi 500m2 tai cac khu vuc da duoc
UBND tinh quy hoach cho hoat dong mua ban hang hoa va da hoan thanh
xay dung co so ha tang.

2.3. Cam két mé cira thi frweong béan 16 trong EVFTA

Cam két vé mé cura thi truong ban 1é Viét Nam cho cac ddi tac EU trong
EVFTA dugc néu trong Chuong 8 (Thuong mai dich vy, dau tu, va thuong mai dién
tir) va Phu luc 8-d ciia Chuong nay.

33Cam két vé cac quy tic chung vé dau tu ma Viét Nam phai tuan thu dbi voi nha dau tu, khoan dau tu
EU, trong d6 c6 ban 1&
34Cam két vé cac quy tic chung vé dich vu ma Viét Nam phai tuan tha ddi voi nha nha cung cap dich vy
EU, trong d6 co6 ban 1&
3BCam két 1-VN-4 vé& bao luu dbi voi mé cira dich vu béan 1é
36Cam két 11-VN-12 vé bao luu ddi véi hang hda phan phéi qua bién gisi va 11-VN-36 vé viéc tiép tuc
duy tri cac bién phap khéng trai WTO.

56



D thao Bao cao Nghién cuu su dung tai Toa dam Tham van ngay 06/07/2016 W o, -
“Nhan dién rui ro Vé chinh sdch doi voi nganh ban Ié Viét Nam VCC' :
trong boi canh hgi nhdp TPP va EVFTA” TRUNGTAMWT®

Mac du cé céch thite dam phan khac véi TPP (TPP dam phan theo phuong
phap chon — bo%, EVFTA dam phén theo phuong phap chon — b63®), két qua dam
phan v& m¢ cira thi trudng ban 16 trong EVFTA gan nhu gidng hoan toan véi cac
cam két TPP vé m¢ cira thi truong nay.

Khéc biét duy nhat giita EVFTA va TPP vé mo cira thi truong béan Ié 1a cam
két trong EVFTA nhin manh viéc Viét Nam c6 toan quyén quyét dinh vé viéc ban
hanh cac bién phap quy hoach d6i vai thi treong béan 1¢ (mién 1a cac bién phap quy
hoach nay ap dung khong phan biét ddi xtr) conTPP khong dé cap t6i diéu nay. Mac
du vdy, day thuc chat chi 1a viéc nhidn manh thém dé tranh céach hiéu khac, con vé
mat nguyén tic, ngay ca TPP khong néu diéu nay thi Viét Nam van hoan toan c6
quyén quy dinh vé& quy hoach, khéng chi trong linh vuc ban lé ma trong tat ca cac
linh vuc dich vu néi chung va thuong mai, dau tu néi riéng (mién la khong vi pham
c4c nguyén tac chung vé dau tu va dich vy trong TPP, EVFTA, vi du nguyén tic
khong phan biét ddi xt...). Do d6, vé mat thuc té, day chi la khac biét vé cau chir,

Nhu vay, cam két trong TPP va EVFTA vé mé cira thi truong ban 1é 1a twong
tu nhau va cao hon WTO lién quan téi ENT, theo d6 TPP va EVFTA bo ENT theo
16 trinh (ngay hodc 05 nam) cho cac nha dau tu tir cac nudc TPP va EU trong linh
vuc béan Ié vao Viét Nam. Cac nha dau tu tir cac nudc khéac van tiép tuc tuan tha cac
quy dinh vé mé cira thi truong theo cam két trong WTO.

2. Cam két quoc té trong cac linh vuc khac c6 anh hwéng téi nganh ban 1é

Nhu di dé cap, trong khudn khé WTO, TPP hay EVFTA, bén canh c4c cam
két truc tiép vé mé ctra thi trudng ban I¢, rat nhiéu cac khia canh khac trong cac vin
ban ndy c6 anh hudng ti nganh ban Ié va su phat trién cua thi trudong béan ¢ Viét
Nam & cac muc do khac nhau. Vi du:

- Cam két vé loai bo thué quan va hang rao phi thué quan s& anh huong téi
ngudn cung cho nganh ban 1¢;

- Cam két vé hai quan — tao thuan loi thuong mai, hang rao k§y thuat trong
thuong mai (TBT), cac bién phap vé sinh an toan thyc pham (SPS) tac dong
ti chi phi cho viéc nhap khau hang hoa vao thi truong ban 1¢;

- Cam két v&é m¢d cua thi truong van tai (hang khong, hang hai, duong sat,
duong bg), giao nhan, kho bai, cang... tac dong téi chi phi logistics qua do
anh huaong tryc tiép t6i chi phi luu thong hang héa phuc vy ban I¢;

¥'Chi bao luu (giir lai) cac bién phap dugc néu trong Biéu cam két, cac trudng hop khong néu coi nhu
khodng co bat ky bao Iuu nao, phai mé hoan toan cho doi tac
%8Chi m¢ cira theo céc céch thire da néu trong Biéu cam két, cac truong hop khong néu coi nhu chua c6
cam ket, Viét Nam c6 toan quyen mé hay khong mé, mé o mue d6 nao
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- Cam két vé mé ctra thi truong tai chinh anh huang t6i gia trong cac dich vu
tai chinh phuc vu ban I¢

- Cam két vé vién thong, thuong mai dién tir tac dong téi cac mo hinh/phuong
thae ban 1€ va canh tranh trong ban lé

- Cam két vé doanh nghiép Nha nudc anh huong t6i cac doanh nghiép trong
linh vuc béan Ié c6 von Nha nuéc thudc pham vi diéu chinh. ..

Trong khudn khé han ché cua nghién cau nay, Nhom nghién ctu chi tap
trung gidi thiéu 02 nhdm cam két ngoai cam két mg cira duoc cho 13 s& tac dong
truc tiép nhat tgi thi treong ban Ié va nganh ban 1é Viét Nam, bao gom:

- Cam két vé mo cura thi truong hang héa: Nhém cam két nay anh huong truc
tiép t6i ngudn hang cho thi truong ban 1& Viét Nam

- Cam két vé thuong mai dién ta: Nhdm cam két nay tac dong truc tiép toi cac
mo hinh ban Ié sir dung phuwong thirc dién tur.

2.1. Cam két quéc té vé meé cira thi trwong hang hoa va cdc tic dgng trong
twong lai déi Véi thi trwong ban 1é

Vi viéc gia nhap va thuc thi WTO ciing nhu 09 FTA da c6 hiéu luc, Viét
Nam d3 thyc hién viéc loai bo thué quan dan dan va hién di dang mo cira thi truong
hang hda & mic twong ddi rong cho hang héa tir nude ngoai nhap khau vao Viét
Nam.

2.1.1. Cam két mé cura thi truong hang héa trong WTO

Nam 2007, khi gia nhap WTO, Viét Nam di thuc hién viéc cit giam hau nhu
toan bo cac dong thué trong Biéu thué quan nhap khau (Biéu thué MFN) theo cam
két khi dam phan WTO. Muc cat giam nay dugc xem 14 16n so véi Viét Nam tai
thoi diém d6 nhung co ban van 1a khong dang ké (so véi cac FTA). Can luu ¥ 1a cac
muc thué cat giam theo cam két WTO 1a mic thué ap dung cho tt ca cac doi tac®.

Viét Nam da thuc hién cat giam thué MFN theo 16 trinh trong WTO duoc 10
nidm va vé co ban di thuc hién xong phan 16n cac 16 trinh cat giam. Do do, trir khi
Vong ¢am phan Doha trong WTO lién quan tdi viéc cac nudc WTO tiép tuc loai bo
thué quan di voi hang phi néng nghiép dat duoc két qua nao do, trong thoi gian téi,

39V/¢& nguyeén tic, cac nudc thanh vien WTO chi ¢ nghia vy &p Biéu thué MFN cho hang hoa nhap khau
tir cac nude thanh vién WTO, con ddi véi hang hda tir cac nuéc khong phai thanh vién WTO thi thanh
vién WTO c6 thé ap dung muc thué tay y. Tuy nhién, do s lugng céc thanh vién WTO qué 16n, véi luu
luong thuong mai chiém gan nhu toan bo thuong mai thé gidi, thuorng mali V6i cac nudc khong phai
thanh vién WTO ¢6 ty 1 qua nho. Vi vay, hau nhu khong c6 thanh vién WTO nao duy tri cac hé thong
thué nhap khau khac nhau (mét cho thanh vién WTO va cac hé thong khac cho cac nude khac), va do do
Biéu thué MFN ciia mdi nuée tré thanh Biéu thué &p dung cho hang héa nhap khau tir tt ca cac nguon,
khong phén biét c6 phai thanh vién WTO hay khong.
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s& khong co bién dong gi 16n ddi vai 16n vé thué quan ddi véi cac hang hoa nhap
khau tir nuéc ngoai vao Viét Nam.

Vi vay, lugng hang héa nhap khau vao thi treong béan 1é Viét Nam trong thoi
gian téi duoc du bao s& khéng chiu anh huong gi 16n boi ca cam két vé thué quan
trong WTO.

2.1.2. Vé cam két mg cia thi trieong hang héa theo cac FTA di cé hiéu lyc

Véi cac FTA da co6 hiéu luc, Viét Nam cam két loai bo thué quan ngay hoic
theo 16 trinh voi phan I6n hang hoa trong Biéu thué. Pang cha ¥ trong s6 nay la
FTA trong khudn kho ASEAN (CEPT/AFTA va sau ndy la ATIGA) va ACFTA
gitta ASEAN vai Trung Qudc. Pay 1a 02 FTA c¢6 tong s6 dong thué cam két loai bo
I6n va c6 16 trinh twong d6i nhanh. Pac biét, cac ddi tac ASEAN va Trung Qudc lai
¢ co cau san pham canh tranh truc tiép véi Viét Nam, do d6 mirc d6 tac dong cac
nganh san xuat Viét Nam 4 rat 16n, va nhiéu truong hop 1a theo chiéu hudéng bat
loi. Tuy nhién, d6i véi nganh bén 1¢, cac FTA nay da cung cap nhitng nguon hang
phong phu va kich thich tiéu dung, do d6 dugc xem la mang lai tac dong tich cuc
cho nganh nay.
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Hinh — L§ trinh cit giam thué suét binh quan gian don theo cam két trong mét
so Hi¢p dinh FTA di c6 hi¢u luc
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Nguon: Bé Tai chinh
Ghi chu: ACETA = FTA ASEAN-Trung ’QUOA’C; AFTA = FTA ASEAN; AKFTA =
FTA Han Quoc-ASEAN; AIFTA = FTA An Do-ASEAN; AANZFTA = FTA Uc-New
Zealand-ASEAN,; EPA = FTA song phuong Viét Nam — Nhat Ban

Cho dén thoi diém 2016, Viét Nam di hoan thanh gan nhu toan bd 16 trinh
loai bo thué quan theo cam két trong khudn kho ASEAN (93% s dong thué d loai
bo thué quan).Bdi véi cac FTA khac di ¢ hiéu luc, Viét Nam ciing da qua thoi Ky
loai bo thué sau va viéc loai bo thué trong thoi gian t6i sé tiép tuc nhung déu va nho
hon.

Do d6, trong tong thé, véi nhém FTA da ky, s& ¢ thém cac nhém hang hoa
tiép tuc dwoc giam, loai bo thué trong thoi gian t6i, nhung s& khdng tao ra cu séc
qué Ion vé hang héa nhap khau trén thi truong.

2.1.3. Vé cam két mé cia thi trieong hang hda theo TPP

TPP 1a Hiép dinh thuong mai ty do ma Viét Nam c6 muc cam két mo cura thi
truong hang hoa sau nhat tir trude téi nay, voi viéc cam két ddi véi 100% céc dong
thué*, hinh thizc cam két phan I6n 12 loai bo toan bo thué quan vao cudi 16 trinh va
d6i véi mot sé rat it cac dong thué 1a cam két vé han ngach thué quan.

“Cho dén nay, FTA ma Viét Nam c6 cam két mo cura rong nhat la ATIGA (trong khuon kho ASEAN)
ciling chi bao trum 98% s6 dong thué.
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Trong téng thé, Viét Nam cam két wu dai thué quan cho hang hoa tir cac
nudc TPP nhu sau:

- 65,8% s6 dong thué s& duoc loai bo (thué suit 0%) ngay khi Hiép dinh
co hiéu luc;

- 86,5% s dong thué c6 thué suat 0% vao nam thir 4 ké tir khi Hiép dinh
co hiéu luc;

- 97,8% sb dong thué c6 thué suit 0% vao nam thir 11 ké tir khi Hiép dinh
co hiéu luc;

- Céc mit hang con lai cam két xoa bo thué nhap khau véi 16 trinh x6a bo
thué toi da vao nam thtr 16 hodc theo han ngach thué quan.

Trong s6 11 ddi tac TPP thi Viét Nam da c6 FTA dang c6 hiéu luc véi 7 ddi
tac (Singapore, Brunei, Malaysia, Uc, Australia, Nhat Ban, Chi 18) va muac cam két
trong TPP du I6n hon cac FTA da ky nhung ciling khong qua 16n. Do @9, trén thuc
té, khi TPP c6 hiéu luc, tac dong doi vai nguon cung hang hoéa cho thi truong béan 1é
Xuat phét trir cam két loai bo thué trong TPP tap trung chi yéu vao ngudn hang hoa
tr Hoa Ky, Canada, Mexico va Peru.

Véi cac cam két nay, TPP dugc dénh gia 1a s& dem dén nguon hang phong
pht hon, vé6i chat lugng tét hon, gia ca hop 1y hon cho thi trudng ban 1é Viét Nam,
nhét 14 tir khu vuc chau My. Hon nira, khac véi cac hang hoa tir phan 16n cac dbi tac
FTA da c6 hiéu luc, hang hda tir céc thi truong trong TPP, dac biét la céc thi truong
méi, ¢ tinh bo sung thay vi canh tranh truc tiép véi hang noi dia, twong d6i méi
mé, hap dan véi nguoi tiéu ding Viét Nam.

Do d6, cam két TPP vé mo cira thi truong thué quan duoc xem 1a mot co hoi
tt trong viéc tao ngudn hang mai, phong pha, hap dan cho thi truong ban I¢ Viét
Nam ciing nhu 13 mot dong luc rat tich cyuc thic day su s6i dong cua thi treong ban
16. Tir goc d6 ndy, c6 thé néi nganh bén Ié Viét Nam duoc lgi tir cam két hang hoa
trong TPP.
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Bang Tom tat cam két thué quan caa Viét Nam cho mét sé6 san pham nhap
khau tir cac nwéc TPP

Cong
nghiép

No6ng
nghiép

Sat thép, xang dau: chu yéu xda bo thué vao nam thir 11

Nhuya va san pham nhua; Hoa chat va san pham héa chat; Gidy, do
gd; May moc, thiét bi: phan 16n x6a bo thué ngay khi Hiép dinh c6
hiéu luc, mot sb loai x6a b vao nam thi 4

Dét may, gidy dép: x6a bo thué ngay khi Hiép dinh c6 hiéu luc.

Ruou bia: x04 bo thué nhap khau vao nim thir 3 di véi ruou sake,
cac mat hang con lai x6a bo thué vao nam tha 11, mot sb loai vao
nam thu 12

Thit ga: x6a bo thué nhap khau sau vao nam thir 11/12

Thit lgn: x6a bo thué nhap khau vao nam tha 10 ddi véi thit lon
tuoi vao nam thi 8 nam ddi véi thit lon dong lanh

Thuc pham ché bién: Ché bién tir thit x6a bo vao nim tha 8-11,
ché bién tir thuy san xd6a bo vao nam tht 5

Puong, triing, mudi: Thué trong han ngach cia WTO Vvéi tring
x6a b6 vao nam thir 6, véi duong, mudi 1 vao nam 11; Thué ngoai
han ngach gitr nhu MFN

Sira va san pham sira: x6a bé ngay khi Hiép dinh cé hiéu lec, mot
s6 loai x04 bo vao nam tha 3

Gao: x06a bo thué ngay khi Hiép dinh c6 hiéu luc
Ngd: X6a bo sau vao nam thir 5 mot sé loai bé vao nam tha 6

Phan bén: x6a bo thué ngay khi Hiép dinh c6 hiéu luc

Nguon: Bé Tai chinh

2.1.4. Cam két vé mo cira thi trieong hang hoa trong EVFTA

Lién quan téi mo ctra thi trudng hang hoa, trong EVFTA, Viét Nam cam két:

X6ba bo thué quan ngay sau khi EVFTA c6 hiéu luc chohang héa cua EU
thuoc 65% s dong thué trong biéu thué;
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- Trong vong 10 nam ké tir khi EVFTA c¢6 hiéu lyc, Viét Nam cam két
s&x06a bo trén 99% sb dong thué trong biéu thué.

-S4 dong thué con lai s& 4pdung han ngach thué quan véi mac thué trong
han ngach la 0%.

Muac cam két cua Viét Nam trong TPP va trong EVFTA vé mo cira thi
truong hang héa duoc danh gia 1a kha twong dwong va déu & muac ty do hda sau
nhat ma Viét Nam tung cam két.

B sung Bang téng hop mat sé6 cam két thué quan caa Viét Nam trong EVFTA

Vé tac dong d6i vai thi truong ban 1é Viét Nam, twong tu nhu TPP, EVFTA
duoc cho 1a s& tao ra mot ¢ hich 16n cho thi truong béan 1é Viét Nam ca vé ngudn
hang 1an stcc hip dan cua hang hoa. DBic biét, voi 28 nude thanh vién c¢d co cau
hang hoa déu khdng canh tranh truc tiép véi Viét Nam va chua nudc nao ¢ FTA
véi Viét Nam, EVFTA dugc du bao mang lai tac dong tich cuc tham chi con Ion
hon TPP cho thi truong ban Ié Viét Nam.

2.2.  Cam két vé thwong mai dién tir

Thuong mai dién tir, thuc hién hoat dong thwong mai trén moi trueong va
théng qua cac cbng cu dién tw, 1a hinh thac hoat dong thuong mai hién dai, c6 anh
huong manh mé téi tat ca cac linh vuc san xuét kinh doanh ciing nhu trao doi
thuong mai. Viéc tao ra nhitng khung kho phap 1y an toan va méi truong thuan loi
cho sy phét trién cua thuong mai dién tir 1a diéu kién quan trong dé thuc day thuong
mai dién tur, qua d6 thuc day sy phat trién cua hoat dong san xuit kinh doanh. Pay
1a Iy do ma thuong mai dién tur tir chd 1a chu dé hau nhu khong duoc dé cap trong
khuén kho cac Hiép dinh cia WTO, cac FTA truyén thong, trong mot thap ky tro
lai daylai tré thanh linh vuc rat duoc chl y trong cac dam phan FTA, dic biét 1a cac
FTA thé hé mai.

Do d6, khong khé 1y giai khi thwong mai dién tir 1a van dé dugc dé cap trong
ca TPP (Chuong 14 vé Thuong mai dién tir) va EVFTA (Chuong 8 vé Dich vy, Pau
tu va Thuong mai dién tir) va noi dung caa cac cam két déu tap trung vao viéc tao ra
mot moi trudng an toan, thuan loi cho cac cha thé tham gia (bao gom ca nguoi ban,
ngudi mua va ngudi cung cip moi truong dién tir trung gian).

2.2.1. Cam két vé thiwong mai dién tir trong TPP
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Chuong Thuong mai dién tir trong TPP khong dé cap toi tat ca cac van dé
cta thuong mai dién tir ma chi tap trung vao 03 nhém véan dé cbt 16i cho sy phat
trién cua thuong mai dién tr, bao gom:

Thet nhdt 1a cac cam két lién quan toi chinh sach ddi véi thuong mai dién tu.
Nhom nay bao gdm mét sb cac cam két cu thé vé chinh sach cia Nha nudc ddi Voi
cac hoat dong thuong mai dién tir, theo huéng tao diéu kién va thcus day hoat dong
nay, trong do dang chu y co:

Cam két khong danh thué xuat nhap khau d6i véi viéc truyén din dién
tu;

Cam két khong phan biét dbi xu giita cac san pham Ky thuat s6 tuong tur
nhau

Cam két thira nhan gia tri phap ly caa chit ky s va tén trong quyén tu do
thoa thuan phuong thirc Ky so.

Thet hai 12 nhém cac cam két lién quan téi bao vé nguoi tiéu dung. Nhém
nay bao gom cam két ban hanh cac quy dinh phap luat dé:

Bao vé nguoi tiéu dung trén moi truong mang trudc cac hanh vi gian 1an,
Itra ddo trong thuong mai di¢n tir

Bao vé thdng tin ca nhan cta nguoi dung trong thuong mai dién tir

Xu ly tin quang c&o rac (nhu budc chi thé phat tin nhan phai cho phép
ngudi nhan haty viéc nhan, yéu cau chi dugc phat tin nhan néu da duoc
nguoi nhan doéng y....)

Thit ba 1a nhém cac cam két vé ton trong ty do cia cac chi thé tham gia
thuong mai dién tir. Py 1a nhom cd nhiéu cam két d6i véi Viét Nam 1a rat méi, vi

du

Cam két bao dam quyén tu do cia ngudi kinh doanh trén moi trudng
dién tir (cam két cho phép chuyén thong tin qua bién gidi bang phuong
tién dién tar phuc vu cho hoat dong kinh doanh; khéng bit buoc mot
thuong nhan nudc ngoai kinh doanh thwong mai dién tur phai dat may
chu tai Viét Nam hoac sir dung may chu tai Viét Nam méi cho kinh
doanh thuong mai dién tir; khong dat diéu kién budc phai chuyén giao,
cho phép tiép can ma ngudn cua phan mém dé ddi lay quyén nhap khau,
phan phéi, ban hoic st dung phan mém hoic san pham chtra phan mém
d6 trén 1anh tho Viét Nam...);

Cam két bao dam quyén ty do cia nguoi tieu ding trén méi truong dién
tr (ghi nhan loi ich cua ngudi tiéu dung trong viéc co thé tiép can va sir

64



D thao Bao cao Nghién cuu su dung tai Toa dam Tham van ngay 06/07/2016 W o, -
“Nhan dién rui ro Vé chinh sdch doi voi nganh ban Ié Viét Nam VCC' :
trong boi canh hgi nhdp TPP va EVFTA” TRUNGTAMWT®

dung dich vu va chuong trinh tng dung ma minh lua chon trén Internet;
cd thé két ndi véi cac thiét bi dau —cudi, tiép can thdng tin trén mang ludi
quan ly caa nha cung cap dich vu Internet....).

C6 thé noi, cac cam két TPP da dat ra nhitng khung khd mai, an toan, co thé
du doan trudce, tu do va thuan loi cho cac hoat dong thuong mai dién tir ¢ Viét Nam,
bao vé dugc quyén va loi ich cua cac chu thé tham gia cac hoat dong nay dong thoi
dit ra nhitng tiéu chuan nhat dinh cho sy can thiép hanh chinh ciia Nha nuéc vao
cac hoat dong thwong mai dién tu.

Can luu ¥ rang trong sb cac cam két vé thuong mai dién tu trong TPP, nhiéu
cam két lién quan toi nhiéu van dé thuoc vé phap luat noi dia chung va do do dé
thue thi Viet Nam sé& phai stra d6i cac quy dinh twong tng, 4p dung chung cho tat ca
cac chu thé, khong phan biét chu thé mang quéc tich TPP hay khéng (vi du cac quy
dinh lién quan t&i bao vé nguoi tiéu ding, thira nhan gia tri chit Ky so...).

2.2.2. Cam két vé thiong mai dién tir trong EVFTA

EVFTA khong c6 mot Chuong riéng vé thuong mai dién tir ma quy dinh
thanh mot noi dung cua Chuong vé Dich vu, Pau tu va Thuong mai dién tir. Cac
cam két vé thuong mai dién tir trong EVFTA ciing don gian hon nhiéu so véi TPP
va vé co ban khdng ¢ noi dung vao vuot qua/khéc biét so voi TPP.

Cu thé, EVFTA chi nhan manh mot s6 nguyén tac vé thwong mai dién tu, vi du:
- Khéng danh thué ddi véi cac hoat dong truyén dan dién tir

- Hop tac trong giai quyét cac van dé phat sinh lién quan téi thuong mai
dién tir nhu cong nhan chit Ky so va thic day dich vu chit ky s, trach
nhiém cta nha cung cap dich vu trung gian truyén din, luu trir dit liéu
dién tir, bao vé quyén loi nguoi tiéu dung trong moi truong thuong mai
dién ti, xir ly tin nhan rac. ..

Dbi vé6i hoat dong bén I¢, thuong mai dién tir tao ra cac phwong thuc béan Ié
méi nhiéu trién vong, cd kha ning lai hiéu qua va loi nhuan cao cho nha ban I¢ va
c4c tién ich cho ngudi tiéu dung. Do dé, nhitng cam két trong khuén kho TPP va
EVFTA vé thuong mai dién tr dugc dénh gia 1a s& tao ra nhimg co hoi méi cho céc
mo hinh béan 1¢ dién tir, dong thoi dong gop vao su so6i dong va phat trién tich cuc
cua thi truong nay.

3. Hiéu biét cia doanh nghiép vé cac cam két quéc té trong linh vuc ban 1é

Két qua diéu tra doanh nghiép ban I¢ trong khudn khé Nghién ctu nay cho
thiy cac doanh nghiép ban I¢ c6 hiéu biét vé WTO, TPP va EVFTA & muc trung
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binh so vai nhan thirc cia cong dong doanh nghiép néi chung vé cac Hiép dinh
nay*.

Cu thé, co t6i 45% cac doanh nghiép ban 1é biét & muc twong dbi rd, rd hodc
rat r vé Hiép dinh TPP, con sb nay thap hon so voi s6 doanh nghiép tra loi biét vé
WTO (51%) va cao hon dang ké so voi EVFTA (35%). S6 biét twong ddi r6, rd
hozc rat rd vé cac cam két béan Ié trong cac Hiép dinh nay thi thip hon, chi 35% véi
TPP, 27% vé&i EVFTA va 37% véi WTO.

Hiéu biét ciia DN vé cic cam két

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Hiép dinh Déi tac FTA Viét Nam — EU WTO
Xuyén Thai Binh
Duwong (TPP)

m Biét twong dbi/rat rd vé Hiép dinh

m Biét twong dbi/rat rd cam két vé ban 1& trong Hiép dinh

Trén binh dién chung, nhitng con s nay dugc danh gia 1a twong dbi tich cuc
(so vai cac két qua diéu tra vé hiéu biét cua doanh nghiép vé WTO thoi diém Viét
Nam gia nhap T6 chuc nay hay hiéu biét cia doanh nghiép vé cac FTA di ky két va
dang c6 hiéu luc).

Tuy nhién, cd it nhat 02 van dé duoc chi ra tir két qua nay:

Thit nhat, doanh nghiép béan Ié duong nhu van con kha tho o véi cac cam két
qudc té c6 anh huong truc tiép toi twong lai hoat dong kinh doanh cua minh. Cho
dén nay cac cam két WTO da duoc thue thi 10 ndm & Viét Nam va tiép tuc s& con
c6 hiéu luc trong twong lai (d6i véi tat ca cac ddi tac khong thuoc TPP, EU cua Viét
Nam). Vay ma van con mét ty 1¢ 16n (gan 49%) céc doanh nghiép khong biét hoic
chi biét chat it vé WTO, con sd biét vé cam két ban Ié trong WTO con thip hon
nira.

Trong mét chirng myc nhat dinh, trong so sanh vai ty Ié hiéu biét vé WTO,
viéc doanh nghiép c6 hiéu biét twong dbi vé TPP hay EVFTA nhu thé hién trong két
qua diéu tra khi ma hai Hiép dinh nay chi vira méi ky/két thuc dam phan va chua c6

“1Trong so sanh véi két qua diéu tra vé sy sin sang cua doanh nghiép Viét Nam truéc TPP, EVFTA do
VCCI thyc hi¢n vao cung thoi diem véi Dieu tra nganh ban I¢ (4/2015). Tuy nhién do nhém mau khong
giong nhau nén so sanh nay chi co tinh chat tham khao, khéng thé hién két qua chinh xac.
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hiéu luc, dugc cho 1a mot tin hiéu tich cuc, cho thay cac doanh nghiép da dan quan
tam hon t&i cac chinh sach vi moé nhung s& tac dong 16n va truc tiép 1én hoat dong
kinh doanh cua minh.

Thet hai, doanh nghiép ban 1¢ dudng nhu chua thuc nam bat dugc cac van dé
cot 18i o lién quan téi minh trong cac Hiép dinh nay. Theo mot suy doan thong
thuong, TPP va EVFTA 12 02 Hiép dinh thuong mai rat do so, c6 pham vi rat rong
va noi dung cam két phuc tap va vi vay viéc hiéu téng thé vé cac Hlép dinh nay s&
kho khan hon nhiéu so véi viéc ndm duoc cac noi dung cam két lién quan truc tiép
t6i nganh ban 1é. Thé nhung ty & cac doanh nghiép ban I¢ dugc diéu tra hiéu vé
cam két ban Ié trong TPP, EVFTA lai thap hon so véi viéc hiéu vé TPP, EVFTA
n6i chung. Bidu ndy mot mat cho thay khiém khuyét trong cong tac pho bién tuyén
truyén TPP, EVFTA cho doanh nghiép néi chung va doanh nghiép ban I¢ néi
riéng.Céc hoat dong nay duong nhu con qua léch vé viéc pho bién chung ma chua
di vao cac van dé riéng cua tirng nganh trong khi cac cam két vé nganh khdng phai
khi nao ciing dé tim, d& hiéu. Mt khac, két qua nay co6 thé cho thay thyuc té dau do
rang cac doanh nghiép duong nhu méi chi biét téi cac Hiép dinh TPP, EVFTA theo
phong trao, dudi tac dong cua bao chi, hon 1 xuét phat tir cac quan tdm cu thé vé
cac cam két trong linh vuc ciia minh cling nhu phan tich tac dong cua cac cam két
nay vai hoat dong kinh doanh cu thé caa chinh minh.

4. Panh gia cia doanh nghiép vé tac dong ciia TPP va EVFTA trong linh
vuc ban 1é
Khi duoc hoi vé danh gia cua doanh nghiép vé cac tac dong du kién cua TPP,
EVFTA d6i voi hoat dong cia minh ciing nhu trén binh dién chung caa nganh, cac
doanh nghiép ban I¢é to ra kha lac quan.

Cu thé, mic du c6 téi 58% cac doanh nghiép thira nhan viéc mé ctra cho céc
nha dau te TPP, EVFTA vao thi truong ban 1é s& khién cho canh tranh cua doanh
nghiép ho tré nén kho khin hon, cac doanh nghiép van nhin nhan va mong cho &
nhitng tac dong tich cuc cua cac cam két nay nhiéu hon. C6 téi 98% doanh nghiép
danh gia day 1a co hoi dé doanh nghiép minh hoc hoi va phét trién. 91% doanh
nghiép cho rang TPP va EVFTA s¢ gilip doanh nghiép ho c6 thém ngudn cung hang
hoa phong phl véi gia ca hop 1y hon. Cac con sé nay tham chi con cao hon ty I¢
danh gia vé tac dong tich cuc caa TPP, EVFTA ddi voi nganh ban lé. Noi céch
khéc, cac doanh nghiép ban Ié dudng nhu cho rang TPP, EVFTA tham chi c6 tac
dong tich cuc cho ca nhan doanh nghiép ho hon la cho nganh ban 1é ndi chung.
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S6 doanh nghiép lac quan cho rang cac cam két nay s& khong l1am anh hudng
bt loi nao téi hoat dong kinh doanh cua ho hoic don gian 1a khdng tao ra tac dong
nao toi hoat dong cua ho ciing khong phai 1a nho, chiém téi 45%.

Tac dong chia cam két TPP, EVFTA t&i DN va nganh ban lé
Co hdi lien két véi cac dbi tac nwdc ngoai

Strc ép dé nganh cai thién nang luc canh tranh

Co hoi DN t6i c6 thém ngudn cung véi gia
hop ly

Co hoi dé DN t6i hoc hdi dé phat trién
DN t6i khdng bi chju tdc ddng nao tir cdc cam két

Canh tranh ctia DN t6i sé kho khan hon

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00% 120.00%

T6m lai, phan tich noi dung cac cam két trong TPP va EVFTA ddi véi nganh
ban 1¢ cho thdy canh tranh dén tir cac nha dau tw TPP, EU trén thi truong béan 1é
Viét Nam c6 thé s& gay gat hon duéi anh huong ciia cac cam két ma cira thi trudng
sau hon WTO, dac biét sau 05 nam khi TPP, EVFTA ¢6 hiéu luc (khi ENT duogc do
b hoan toan véi dau tu cia cac dbi tac ndy). Tuy nhién, cac cam két trong cac linh
vuc khac cia TPP, EVFTA, dac biét 1a cam két vé mo cua thi truong hang hoa va
thuong mai dién tir lai hira hen nhitng ngudn cung méi, hap dan va hiéu qua cho thi
truong béan 1é hang héa Viét Nam, di kém véi ky vong vé su s6i dong caa thi trudng
nay sau khi TPP, EVFTA chinh thic co hiéu luc. Pay 1a thoi co to 16n cho nganh
ban ¢ Viét Nam néu c6 thé tan dung duoc. Tir goc d6 chu quan, cac doanh nghiép
ban 1¢ Viét Nam ciing c6 nhirng danh gia rat lac quan va tinh tdo vé TPP, EVFTA:
mac du nhin thiy duoc cac thach thirc canh tranh, ho van nghiéng vé huéng cac tac
dong tich cyc caa cac Hiép dinh ndy. Sy sin sang vé mit tinh than cua cac doanh
nghiép da co. Van dé con lai la chuyén tinh than nay thanh hanh dong cu thé trong
viéc 1én ké hoach, chuan bi k§ cang cho tuong lai TPP va EVFTA.

Trong bdi canh d6, bén canh sy chuin bi cia doanh nghiép, viéc Nha nudc
c6 thé c6 cac bién phap chinh sach hd trg hop ly, hiéu qua dé gitp cac doanh nghiép
khic phuc cac bat cap/diém yéu hién tai, thac day, tao thuan loi cho qué trinh chuan
bi cho twong lai cua doanh nghiép 1a rat c6 ¥ nghia, va rat quan trong dbi véi dinh
huéng phat trién bén vitng cta nganh ban 1é. Cac noi dung nay sé dugc xem xét ¢
Phan th ba dudi day.
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Dy thao Bao céo Nghién ciiu si dung tai Toa dam Tham van ngay 06/07/2016 WTSEENTER

“Nhan dién ruii 1o vé chinh sach di véi nganh ban lé Viét Nam VEC|
trong boi canh hgi nhdp TPP va EVFTA” TRUNGTAMWT®
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Dy thao Béo céo Nghién ciiu si dung tai Toa dam Tham véan ngay 06/07/2016 W o, -

“Nhdn dién riii ro vé chinh sdch doi véi nganh ban 1é Vigt Nam VCCI
trong boi canh hgi nhdp TPP va EVFTA” TRUNGTAMWT®

Phan thi ba

CAC PE XUAT CHINH SACH NHAM HO TRQ NGANH BAN LE VIET
NAM PHAT TRIEN BEN VUNG

S& b6 sung sau khi tham van tai cac Hoi thao tham van
- Chinh sach hd trg vé& ngudn hang?

- Chinh sach hd tro vé mit bang?

- Chinh sach hd trg vé lao dong?

- Chinh s&ch hd trg vé von?

- Chinh sach hd tro trong canh tranh véi cac FDI?
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